
 

  بر متغیرهاي اقتصاد گردشگري 19واکاوي تاثیرات ناشی از بحران کووید 

  امام زاده صالح تهران مطالعه موردي: 

  

 چکیده

به بخش  که آسیب بی سابقه اي بودگیري کرونا قرار گرفته به شدت تحت تأثیر همه اقتصاد توریسم

 19واکاوي تاثیرات ناشی از بحران کووید بر همین اساس هدف این پژوهش . کردتوریسم وارد 

است. روش پژوهش  کسب و کارهاي اطراف امام زاده صالح بر متغیرهاي اقتصاد گردشگري

ساخته گردآوري شد. جامعه آماري صاحبان و ها نیز با ابزار پرسشنامه محققروش پیمایش، و داده

کسب و کار را شامل  500زاده صالح تجریش است که حدود شاغلان کسب و کارهاي اطراف امام

gنرم افزار است که با استفاده از نمونه 116شود. حجم نمونه برابر می power*  محاسبه شد. روش

د که نحاصل از تحلیل فرضیات نشان دادهاي گیري تصادفی است. یافتهها، روش نمونهانتخاب نمونه

به چندین متغیر اقتصادي  ودچار چالش جدي شده زاده صالح وضعیت کلی کسب و کارهاي اطراف امام

بر  .داشته، پرداخته شده استتغییر ران کرونا نسبت به قبل در دو کسب و کارهاي اطراف امام زاده که

داراي بیشترین  72/0اساس نتایج مدلسازي متغیر تعداد مشتریان یا گردشگران کسب و کارها با ضریب 

هان زاده است. به عبارت دیگر، براي تبیین متغیر پنهمبستگی با متغیر پنهان کسب و کارهاي اطراف امام

هاي کسب و کار دارد. از طرفی میزان تنوع فعالیت زاده، بیشترین وزن راکسب و کارهاي اطراف امام

داراي کمترین همبستگی با نمرات کسب و کارها است و بر این اساس وزن کمتري  33/0هم با ضریب 

است. در کل مثبت بودن بارهاي عاملی؛ میزان فروش، در محاسبات مربوط به تبیین این متغیر داشته

راد به کار گرفته شده در کسب و کار، میزان سرمایه در گردش، تعداد مشتریان و گردشگران، تعداد اف

هاي کسب و کار و میزان سودآوري به منزله اثر مستقیم بر متغیر کسب و کارها است میزان تنوع فعالیت

و منفی بودن بارهاي عاملی؛ تعداد افراد تعدیل شده در کسب و کار و میزان اجاره بها به منزله اثر 

 زاده است.رها بر کسب و کارهاي اطراف اماممعکوس این متغی

    .19کووید بحران، اقتصاد گردشگريمذهبی،  گردشگري، رکاو  کسب هاي کلیدي:واژه



٢ 
 

 مقدمه

و  اقتصاديپیشرفت قدري در اقتصادي جهانی است و به رایج ترین جنبش هايیکی از  توریسم

داوري نژاد . (اندنام نهاده» یئصادرات نامر«که اقتصاددانان آن را  داراي اهمیت استاجتماعی کشورها 

  )1367: 1393مقدم و مزینانی، 

امروزه اهمیت اقتصادي و اثرهاي گردشگري بر کسی پوشیده نیست. گردشگري از صنایع عمده اقتصاد 

در  UNWTO جهانی و حتی اصلی ترین بخش اقتصادي بسیاري از کشورها است. براساس گزارش 

طی شش دهه ي اخیر، گردشگري، داراي رشد پیوسته بوده و امروزه یکی از بزرگ ترین بخش هاي 

، علی زاده و اقتصادي است که داراي بیشترین نرخ رشد در بین سایر بخش ها میباشد. (ایمانی خوشخو

1392 :2 (  

توریست هاي بیشماري را به سوي خود ها و اماکن مقدس همواره  هبی، زیارتگاهذهاي مجاذبه 

خشی تنوع ب براياي موثر  گزینه ن توریسم مذهبی رانظرا به طوري که بسیاري از صاحبمیکشاند. 

  )72: 1394 ،میدانند(محمودي و همکاراناقتصادي 

اقتصاد ایران  1399،  و تداوم آن در سال 1389از انتهاي سال  19-شیوع کرونا ویروس جدید کووید

گیري ویروس کرونا قبل از هرچیز  همه .اطمینانی قرار داده است یک وضعیت رکود همراه با نا را در

در کره زمین را تحت تاثیر قرار داده است و از  میلیون ها نفر یک فاجعه انسانی بزرگ است و تا امروز

ها را در کشورهمه  شیوع بیماري سبب تعطیلی بنگاههاي اقتصادي در سراسر جهان شده و سوي دیگر

نحقیقات شیوع ویروس کرونا، در ایران در  آستانه رکودي کمرشکن قرار داده است. بر اساس نتایج

طاهري نمهیل، ( .تاثیر قرار داده است تقاضاي بازار کار را تحت حوزه اشتغال هر دو سمت عرضه و

1399 :171(  

تا  .ویژه اي برخوردار استت اهمی از اقتصادي کشورهاي جهان سوم شکوفاییبراي توریسم صنعت 

در کشورهاي در بازوي قدرتمندي جهت افزایش درآمد و فقرزدایی  امروزه از آن به عنوان که جایی

. اما بحران ویروس کرونا به عنوان قفل بر پشت توسعه اقتصادي کشورها حال توسعه نامبرده می شود

باعث ضررهاي درآمدي هنگفتی به مشاغل مستقیم و غیرمستقیم این بخشها شده  گردشگريو صنعت 

  )63: 1401(رحیمی،  .است

صنعت توریسم را میتوان اولین بخشِ آسیب دیده و همچنین آخرین بخشِ قابل رهایی کامل از کرونا 

و  د (مسائلیدانست . کسب و کارهاي مرتبط با توریسم در دوران کرونا بیشترین زیان را دیده ان

  )263: 1401 همکاران
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امام زاده صالح علاوه بر کارکرد زیارتی براي مردم، یکی از مراکز مهم اقتصادي سنتی است که با توجه 

دارد. اما با شیوع و حتی شهرهاي همجوار مخاطبان خاصی از شهر تهران  ازارچه مجاور خود؛وجود ببه 

و به تبع آن امازاده صالح، بازارچه امامزاده و در ایران و جهان و بسته شدن اماکن مذهبی،  19کووید 

اضر به پژوهش ح ما در این راستادر کسب و کارهاي مرتبط با گردشگري نیز تحت تاثیر قرار گرفت. 

در دوران کرونا  در خصوص کسب و کارهاي اطراف امامزاده صالح سوالات زیردنبال پاسخگویی به 

  هستیم که:نسبت به قبل 

 ؟میزان فروش چه مقدار تغییر کرد -

 ؟تعداد مشتریان (گردشگران) چقدر تغییر کرد -

 ؟تعداد افراد به کار گرفته شده چقدر تغییر کرد -

 ؟تعداد افراد تعدیل شده چقدر تغییر کرد -

 ؟در گردش چه مقدار تغییر کرد میزان سرمایه -

 ؟چه مقدار تغییر کرد هامیزان تنوع فعالیت -

 ؟هاي فروش چه مقدار تغییر کردمیزان سودآوري هزینه -

 ؟ردمیزان اجاره بهاي چه مقدار تغییر ک -

  پژوهش پیشینه

بر توسعه اقتصادي و کرونا ویروس بررسی تأثیر  مقاله خود با عنوان) در 53: 1401، رحیمی(فرشته 

تقیم ضریب تکاثر درآمدي مشاغل مس ،اخالص داخلینبر شاخص تولید  توریسم بیان نمود کروناصنعت 

تاثیر  ا ویروسکرون معتقدندداشته است. اقتصادانان  توریسم تاثیر منفیو بر فعالیت هاي فرعی بخش 

  منفی شدیدي بر اقتصاد جهانی خواهد گذاشت.

بر  19کووید گیري تحلیل پیامدهاي همه  مقاله خود با عنوان) در 391: 1401، موسوي دادورخانی و(

مطالعه همۀ نقاط  جامعۀ آماري مورد، دو کشور هند و کانادا را به عنوان نمونه از اقتصاد روستایی

و کاهش تولید و عرضه  نتیجه به دست آمده نشان میدهد تحمیل هزینه. کردروستایی در سطح جهان 

 .کند مواجهبی سابقه اي هاي  تواند اقتصاد را با تورممی  کروناناشی از  بین المللیو  ملیدر سطح 

 توریسموضعیت رقابت پذیري  مقاله خود تحت عنوان بررسی) در 35: 1400، اکبري امانی وجوان (

 رامسر) از مصاحبه شهرِ میزبان: ساکنینِ ي ساختاري (جامعه تحلیلِ با روشِ 19کووید ایران در دوران 

تیجه نحلیل محتوا و کدگذاري باز و محوري داده هایی استخراج کرده و بعد از ت نیمه ساختار یافته هاي

 زندگیوابستگی ، اغلب مردم به حضور گردشگران در این دوران منفی نگرش با وجودکه  گرفت
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ز در کشور نی بود و در عین حال سلامت مردمِ تحت شروطی پذیراي گردشگرانی و اقتصادي معیشت

 ت قرار دارد.یاولو

 ردکبر اقتصاد جهانی بیان  کرونا ویروسبررسی اثرات  مقاله خود تحت عنوان) در 163: 1399، منتی(

 .شناخته شدتهدید اقتصادي جهانی و به مرور ، استتهدیدي براي سلامت عمومی  19کووید بحران 

ضربۀ  معتقدند , اقتصاددانانهنوز مشخص نیست19کووید دي ناشی ازرچند آسیب هاي اقتصاه

خواهد بود. حتی اگر شاهد رکود جهانی نباشیم,  2008بیش از بحران جهانی سال   19کووید  اقتصادي

یا رشدي نخواهند داشت یا رشد اقتصادي شان منفی خواهد بود.  سراسر جهانبرخی از اقتصادهاي 

 میشود.  نیزبزرگ  ادهايِاین شامل برخی از اقتص

 گردشگري مذهبی و اقتصاد گردشگري

گردشگري مذهبی یکی از مهم ترین و پررونق ترین شاخه هاي صنعت گردشگري است که اثرات قابل 

توجهی را در ابعاد مختلف جوامع، به ویژه اقتصاد آن ها بر جاي گذاشته است. امروزه در بسیاري از 

یکی از جنبه کشورها همچون عربستان، عراق، ایران و هند که مراکز و مجموعه هاي تاریخی و مذهبی 

هاي سفر، گردش هاي مذهبی و گردشگران است که می تواند تاثیر بسزایی در توسعه و رونق اقتصادي 

 مهرگان(جایگاه مهمی در اقتصاد کشورها دارد.  توریسممناطق مختلف داشته باشد. امروزه صنعت 

  )449: 1401صومعه سرایی و همکاران، 

یت هاي مذهبی، مراسم آیینی و سنتی، اماکن مذهبی توریستی مذهبی شامل تنوع گسترده در اقل توریسم

مذهبی، ظرفیت بالایی براي جذب گردشگران فرهنگی و اقتصادي دارد. این ظرفیت ها باید  توریسمو 

  )1: 2023لیدیا سرگیونا بودویچ، (مذهبی تبدیل شوند. توریسمشناسایی و به محصولات 

منحصر به فرد، به یکی از بزرگترین و پر منفعت ترین صنایع دشگري، با ویژگی هاي بارز و امروزه گر

در اقتصاد جهان تبدیل شده و بستري جهت ایجاد تغییرات در فضاهاي جغرافیایی فراهم آورده است. 

گردشگري مذهبی یکی از گونه هاي گردشگري است که توسعه آن می تواند منجر به افزایش اشتغال 

هاي مختلف جغرافیایی خصوصا نواحی روستایی گردد. در واقع توسعه و درآمد و رونق اقتصاد در فضا

گردشگري مذهبی در روستاهاي داراي بقاع متبرکه در ایجاد اشتغال، افزایش درآمد و رونق اقتصادي 

تاثیر مثبتی داشته است. در مجموع گردشگري مذهبی با ویژگی هاي ساختاري و کارکردي اش، عامل 

روستاهاي داراي این امتیاز و سایر روستاهاي مجاور محسوب میشود. مهم جهت احیاء اقتصاد 

  )71: 1394محمودي و همکاران، (

گردشگري مذهبی به عنوان یکی از زیر مجموعه هاي صنعت بزرگ و متنوع گردشگري جهانی از 

). براساس 78: 1393جایگاه ویژه اي در رشد اقتصادي کشورها برخوردار است (موسوي و سلطانی، 
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میلیون زائر از مکان هاي زیارتی جهان دیدن  320تا  300زارش سازمان جهانی گردشگري، سالانه گ

). به همین دلیل است که امروزه کشورهاي جهان بیش syamala & Kakoti.2016:115میکنند (

 Egresiاز پیش به دنبال توسعه گردشگري مذهبی به عنوان منبعی براي اشتغال و درآمدزایی هستند (

el at,2012:473) ( ،58: 1398ده ده جانی و همکاران(   

در دنیاي امروز صنعت گردشگري به یکی از ارکان مهم توسعه اقتصادي و تجاري تبدیل شده است. 

اکثریت اقتصاد دانان و برنامه ریزان این صنعت را یکی از ارکان اصلی توسعه اقتصادي در دنیا می دانند 

). گردشگري یکی از پیچیده ترین فعالیت هاي اقتصادي است 244، 1390(مافی و جوانبخت قهفرخی، 

). 141، 1392ور و همکاران، و به عنوان کسب و کاري چند عاملی با کارکرد مثبت تلقی میشود (پارسا پ

  )42: 1402(کشتکار و همکاران، 

 اقتصاد گردشگري و بحران

عال در سراسر جهان است، با این وجود صنعت گردشگري یکی از مهمترین و اقتصادي ترین صنایع ف

یکی از مستعدترین و آسیب پذیرترین آنها در برابر بحران ها یا بلایاي طبیعی نیز محسوب میشود. دلیل 

این مسئله را نه تنها می بایست در تعامل بسیاري از بخش هاي صنعت گردشگري با یکدیگر دانست، 

ط دهنده خود و نیز تحت تاثیر قرار گرفتن توس به اجزاي تشکیلبلکه وابستگی صنعت گردشگري 

بسیاري از عوامل بیرونی مانند نرخ ارز، وضعیت سیاسی، درآمد احتیاطی، محیط زیست، آب و هوا، 

بیماري هاي واگیردار و غیره نیز مزید بر علت میباشد. همچنین موفقیت صنعت گردشگري با توانایی 

  )2: 1400لوافان، ازدید گردشگران ارتباط مستقیم دارد. (آن در ارائه مکانی امن و دلپذیر براي ب

بحران ها، رویدادهاي ناگواري هستند که میتوانند باعث افول کسب و کارها شوند. صنعت گردشگري 

نیز مانند بسیاري از صنایع و فعالیت هاي اقتصادي، پیوسته در معرض بحران ها قرار دارد؛ به گونه اي 

معتقدند گذشته از بحران هایی که ممکن است در صنعت گردشگري به وجود  که بسیاري از کارشناسان

آیند، تقریباً هر بحرانی می تواند فعالیت هاي این صنعت را تحت تاثیر خود قرار دهد؛ حتی فالکنر 

  )104: 1395ابراهیمی و همکاران، ( )، صنعت گردشگري را قربانی دائمی بحران ها دانسته است.2001(

سوننبرگ و وهلر معتقدند که با توجه به ارزش هاي اقتصادي هنگفت گردشگري در عصر حاضر، 

تاثیرات منفی بحران ها در این زمینه بسیار شدیدتر از گذشته بوده و حساسیت زیادتري نیز براي 

که ینه ممدیریت بحران در این بخش پدید آمده است؛ بنابراین، تقاضاي مبرم به ارائه استراتژي در این ز

  )53: 1397موید فر، ( چگونه براي مقابله با بحران در صنعت گردشگري اقدام کنیم وجود دارد.

بیان  »آسیب پذیري و انعطاف پذیري گردشگري در برابر توریسم«لیو و پرات در مقاله اي با عنوان 

گري و گردشمیدارند که امنیت شخصی نگرانی عمده گردشگران است که در این تحقیق ارتباط بین 
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کشور گردشگر پذیر در قالب مدل هاي جهانی تقاضاي گردشکري بررسی شده  95بحران توریسم در 

که به این نتیجه رسیده اند که بعد از عامل درآمد در این تقاضا، اثرات طولانی مدت توریسم بر 

اصد انی در مقگردشگري بین المللی ناچیز است و اثرات کوتاه مدت نیز با توجه به مدل اي سري زم

مختلف بسته به عواملی همچون ثبات سیاسی، سطوح درآمدي و کثرت گردشگري داراي تنوع زیادي 

  )54: 1397(موید فر، ). Liu & pratt,2017 : 404است (

امروزه صنعت گردشگري به عنوان یکی از مهمترین بخش هاي اقتصادي کشورها شناخته می شود. 

بررسی ها نشان می دهد که تقاضاي گردشگري به عوامل مختلفی بستگی دارد، اما در میان این عوامل، 

ک ی ایمنی و امنیت بیشترین اهمیت را برخوردار است. بیش از هر فعالیت اقتصادي موفقیت یا شکست

مقصد گردشگري به توانایی آن در تامین امنیت و فراهم سازي محیط امن براي بازدید کنندگان وابسته 

است. تامین امنیت مستلزم مدیریت بلایاي طبیعی و حوادث انسانی همانند بیماري، اغتشاشات سیاسی، 

 )28: 1396(یاوري گهر و همکاران، ). 2008تنش هاي نظامی و تروریسم است. (ولو، 

 19-گردشگري و کووید 

ند. در چین پرداخت توریسمویروس کرونا بر صنعت  در تحقیق خود به اثرات)2020وك و همکاران (وه

کشور چه در داخل  توریسمدر چین ترس را به صنعت  19کووید که وقوع  نتایج حاکی بر این است

کووید و چه در خارج به همراه داشته و این امر باعث لغو همه پروازها به چین شده و تصور می شود 

  )57: 1401(رحیمی،  .داردچین  توریسمتاثیر طولانی مدت بر صنعت 19

مذهبی را از نظر تأثیرات اقتصادي، اجتماعی، غذایی، اشتغال و اعتقادي ویران  توریسمکرونا صنعت 

می کند. سفرهاي زیارتی متوقف می شود و تجمعات گسترده متوقف می شود. ما در دوران بسیار 

اسر ها در سرمذهبی قرار داریم و این به یک نگرانی بزرگ براي دولت توریسمدشواري براي صنعت 

ه است. کشورهاي پیشرو مانند ایالات متحده آمریکا، بریتانیا، ایتالیا، اسپانیا، ژاپن، جهان تبدیل شد

هستند. ما با بزرگترین آزمون  19-کوویدروسیه، آلمان و چین در حال مبارزه براي کنترل همه گیر 

یک جنگ  19-گیري کوویددر بیش از نیم قرن گذشته روبرو هستیم. فاجعه همه توریسمصنعت 

صلی یکی از قربانیان ا توریسمژیکی جدید است که تمام جهان در حال تجربه آن است و صنعت بیولو

  )1: 2020راج و گریفین، ( گیري است.این همه

زیارتگاه هاي سانتیاگو د کامپوستلا و لوردس در جریان موج اول شیوع ویروس کرونا براي چند 

 60ئران با کاهش مشخص در تعداد زائران بالاي گیري بر ساختار سنی زاهفته بسته شدند. تأثیر همه

سال قابل توجه است. همچنین دلایل زیارت حرم نیز تغییر کرده است. اصل مهمی که متولیان حرم و 

برگزارکنندگان زیارت رعایت می کردند، اطمینان از ایمنی زائران در مسیر حرکت به زیارتگاه ها و 
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کردند هاي کاتولیک در اروپا، زائران را تشویق میترین زیارتگاهمهمتر از همه در مناطق حرم بود. بزرگ

هاي تر کنند و زیارتتا از طریق شرکت در خدمات و دعاهاي آنلاین، پیوندهاي خود را با حرم عمیق

 )625: 2021، مروز(معنوي و مجازي را دنبال کنند. 

م مذهبی بر اثر توریسبه طور کلی به بررسی  مواردتوان گفت اکثر می مطالعات پیشینبا جمع بندي 

 و مشخصکه به طور  تحقیقیپرداخته اند.  توریسم مذهبیبر  19رونق کسب و کار و یا اثرکووید 

 رد.ندابر متغیرهاي اقتصادي توریسم مذهبی بپردازد وجود  19ردي به مطالعه واکاوي تاثیرات کووید مو

ادي متغیرهاي اقتص. بررسی در این خصوص که ه آن پرداختیمدر این پژوهش به مطالعبا درك این خلا 

 تهران چقدرصالحِ به طور مستقیم از گردشگران مراجعه کننده به امامزاده  شاغلان يکسب و کارها

در این پژوهش مذهبی این بحران را مهار کرده  اتو آیا اصلا اثرتحت تاثیر کرونا قرار گرفته اند 

 . گرفته استمحوریت قرار 

  هارچوب نظري:چ

را به  توریسمدرصد از کل جریان هاي  26 توریسم مذهبی در جهان امروزي رونق بسیاري داشته و

 آوردهمذهب،  توریسم مذهبیاخیر بین الملل  هاي کنفرانس . در یکی ازاست دادهاختصاص خود 

هر ساله  جهانی اعلام نمود توریسمسازمان و  شدمیلیارد دلار تخمین زده  18جهان  توریسم درصنعت 

ثبت ممذهبی دیدن میکنند. کرونا بحرانی بود که با وجود نقش  اماکن و اقامتگاه هايمیلیون زائر از  330

تا  دندتلاش کردر سراسر جهان تاثیر زیادي گذاشت.  توریسماقتصاد بر  مذهبی توریسم رنگ و پر

 یصه هايخصبه حداقل برسانند.  مردم کشورشانامور معیشیتی و اقتصادي صدمات بیماري کرونا را بر 

اي هسابقکم خاص و هاییباعث شد روش این ویروس ه فرد رکود اقتصادي ناشی از شیوعمنحصر ب

شور را هایی از اقتصاد کاز یک سو بخش که . به این ترتیبجهان در پیش بگیرندبراي مقابله با آن در 

براي بخشی از زندگی و از سوي دیگر  کردندهایی اعمال محدودیت و نددبه حالت تعلیق در آور

زه منفی اقتصادي قابل توجهی در حو که خوداثرات گرفتند معیشتی مردم مستقیما هزینه هایی در نظر

درصد  41,1براساس آمار پژهشکده آمار مرکز آمار ایران، به طور کلی . داشت مذهبی توریسمو  توریسم

ا ندرصد در اردیبهشت ماه از کرو 37,8و  1399در ماههاي اسفند و فروردین  تیکسب و کارهاي خدما

بسیاري  اتر شد، امفعال این فعالیت ها به صورت اینترنتیاگر چه بخشی از  .در پی داشت منفی اثرات

یبت غند و بسیاري با دورکاري و نیروي انسانی خود را تعدیل کردند. برخی تعطیل و نیمه تعطیل شد

و عده اي با توجه به  ندخود را از دست داده و بیکار شدبسیاري شغل  د.شدن کارکنان مواجه موقت

 ار بسیاري از خانوارهاي شهر تهران تعطیلی کسب و کارها. ندروبرو شدمحدودیت ها با کاهش درآمد 

 و ایجاد حس نا امنی در خصوص تداوم شغل کرد. نگران آینده شغلی
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ه ند. با توجه بد، بیشترین آسیب را دیاشخاص شاغل در بخش خصوصی 19 کوویداز طرفی در دروان 

 ند.ر شدها متضربیشتر از سایر بخش آن، کارکنان بوددرصد از اشتغال در بخش خصوصی  79,7این که 

ها و مراکز شهري استاندر  توریسممشاغل خدماتی و توان گفت احتمالاً می به عنوان سخن پایانی

درصد مشاغل  70در کلان شهرها که بخش خدمات تا  و ندمتحمل شد 19کووید بیشترین آسیب را از 

 یبود. در صورتدر این بخش  آورده خانواده هاي شاغلبیکاري گسترده و کاهش  شاهد شودرا شامل می

لان در ک توریسمارهاي خدماتی و شاغلین کسب و ک، بسیاري از میشدادامه دار  که بحران این ویروس

  میشدند.ناپذیري روبرو هاي جبرانشهرها با خسارت

با پشت سر گذاشتن تحولات طولانی مدت و همراه با موفقیت، مسیر پرباري را با یک  هتوانست توریسم

 دچار اختلال این صنعت 19با ظهور کووید  دهه رشد از زمان بحران مالی جهانی سپري نماید. اما،

محسوب  کسب درآمد در جهانو هتلداري بعد از نفت دومین صنعت  توریسمشدید شد. صنعت 

و هتلداري زد و باعث شد این دو صنعت  توریسمتیر خلاصی به صنعت  19کووید  شیوع شود.می

در این  زنیي انسانی هاواحدهاي سازمانی بلکه نیرو نه تنها خصوصاین در مثل شیشه شکسته شوند. 

  .ندبه وضوح آسیب دیددو صنعت 

  پژوهشمفهومی چارچوب 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

عوامل موثر بر کسب و 

کارهاي توریسم 

اطراف امامزاده صالح 

در دوران قبل و بعد از 

 کرونا

 میزان مشتري

 سودمیزان 

 فروشمیزان 

 تعداد نیروي کار

 سرمایهمیزان 

 ایجاد زیر ساخت

 امنیت شغلی

تاثیر بر کسب و کارهاي 

 توریسم



٩ 
 

 تحقیق شناسی در روش

س از پ در مطالعه و تحقیق انجام شده ابتداپیمایشی است.  -تحلیلی بکارگرفته شده در این مقاله روش

ا استفاده بروش . در این  و تنظیم گردید استاندارد طراحی اي انجام مطالعات اولیه و اکتشافی پرسشنامه

ساخته گردآوري شد. جامعه آماري صاحبان با ابزار پرسشنامه محقق و اطلاعات هاداده میدانی یمایشاز پ

شود. کسب و کار را شامل می 500زاده صالح تجریش که حدود و شاغلان کسب و کارهاي اطراف امام

gکه با استفاده ازنرم افزار  نمونه 116حجم نمونه برابر  power* ها، مونهمحاسبه شد. روش انتخاب ن

؛ میزان متغیر اقتصادي 8بر  19ر کویید . در این مقاله براي بررسی تاثیاستگیري تصادفی روش نمونه

فروش، تعداد مشتریان (گردشگران)، تعداد افراد به کار گرفته شده در کسب و کار، تعداد افراد تعدیل 

 اطرافدر هاي، میزان سودآوري و میزان اجاره بها شده، میزان سرمایه در گردش، میزان تنوع فعالیت

  است.امامزاده صالح 

gکاربردي نرم افزار power*  35/0به ضریب تاثیر  دست یافتننمونه براي  و میزان حجم کفی ازتعداد 

 تاثیر در نرم افزار ضریبِ .شدمحاسبه  متغیرهاو تعداد  05/0دوم  ي درصد با خطاي نمونه گیري درجه

(ضریب  35/0(ضریب تاثیر میانه) و  15/0(ضریب تاثیر پایین)،  02/0در سه بازه  g*powerکاربردي

 ي با توجه به در نظر گرفتن بازه در نمونه مورد تحقیق و مطالعهرحله بعد. در مداردتاثیر بالا) قرار 

فعال در  مشاغل و کسب و کارهايپرسشنامه را بین  150نفر، تعداد  153الی  70نمونه آماري بین 

پرسشنامه  116تعداد  و معیوب مخدوش بعد از کنار گذاشتن نمونه هايو  شدتوزیع  امامزاده مورد نظر

 سنجش قرار گرفت.تجزیه و تحلیل مورد  ارزیابی و براي

تأمین اعتبار سازه  در خصوص روایی واست. تأمین اعتبار ابزار تحقیق براي 1روش اعتبار صوري

را بررسی  آننظر ارسال شد تا صاحب 5براي  ابتدا هاي طرح شدهها و ابعاد متغیرها همراه با گویهمؤلفه

زار پایایی ابدر خصوص در پرسشنامه اعمال شد. اصلاحات و  بنديجمع نمایند. سپس نظرات ایشان 

به دست  0,715پرسشنامه، هاي پژوهش از آلفاي کرونباخ استفاده شده است آلفاي کرونباخ براي گویه

از شاخص هاي پراکندگی مرکزي . انجام شد Amosو  SPSSها با استفاده از نرم افزارها دادهآنالیز آمد. 

. با در ردازیمبپاطلاعات  تحلیل و تفسیرتا به صورت کمی به  بخش آمار توصیفی استفاده شد براي

هاي مختلف(رگرسیون، بخش آمار استنباطی از آزمون براي نظرگرفتن فرضیات و اهداف تحقیق

و  اهبررسی توزیع نرمال دادهبراي . شده استپیرسون، آزمون تی، خی دو و ...) بر حسب نیاز استفاده 

 اسمیرنوف–آزمون کلموگروف در صورتی که اسمیرنوف استفاده شد. –از آزمون کلموگروف دیتاها 

  ها را نرمال نشان دادتوزیع داده

                                           

1. Face Validity 
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  معرفی امامزاده صالح

قرار است. قدیمی از مناطق  که یکی تجریش قرار دارد ي تهران و در منطقه امامزاده صالح در شمالِ

ش باعث شکل گیري بازار تجری را به سوي خود میکشاند کهزائران و گردشگران زیادي  گرفتن امام زاده

ساله این  70حدودا  یخیقدمت تار لیبه دلو  دیآ یبه شمار م یدنید ياز جاها و این بازار شده است

 نیا اندیسف شیباشد. کسبه و ر یو جهان م رانیکننده از اقسا نقاط ا دیهزاران بازد يرایسالانه پذ بازار

  دانندمیسال  150بالغ بر  قدمت آن رابازار 

از  بودنشراستهاي قدیمی تهران است که فضاي سرپوشیدة آن و سربازار جزو بازاربازار تجریش 

شود. بسیاري از گردشگران داخلی و خارجی که به تهران هاي این بازار سنتی تهران محسوب میمزیت

حال ایرانی، حتما سري به این بازار زیبا و پرقدمت  میان حس و گذاروکنند حتی براي گشتسفر می

  .زنندمی

بازار تجریش، در شمال تهران و محلۀ تجریش و شمیرانات قرار دارد و دقیقا دسترسی مستقیم به میدان 

ایستگاه تجریش) دارد. بازار سنتی تجریش در واقع دو محلۀ قدیمی سرپل و ( متروي تهرانتجریش و 

و از طرف دیگر  امامزاده صالحکند و همچنین این بازار ازطرفی به ورودي تجریش را به هم وصل می

  .رسدی هم تاریخی است، میبه تکیه بازار که معماري جالبی دارد و خیل

ت خاطر قدمت و بافشود بلکه بهکار محسوب میوتنها یک محلی براي کسببازار تجریش تهران نه

محلی آن، یک مرکز فرهنگی و اجتماعی خیلی مهم در تهران است که ازطرفی بازار است و ازطرفی 

جاهاي توان آن را یکی از جرئت میزاده و تکیه و شهرداري قرار دارد و حتی به کنار مساجد و امام

 .دانست دیدنی تهران

ه اند، حسابی جلوة بیشتري پیدا کرده و بخصوص بعد از آنکه بازار سنتی تجریش را بازسازي کردهبه

 .است بازار بزرگ تهرانتري از گویند این بازار نمونه کوچکیچشم آمده است، طوري که برخی م

 پژوهش هايِیافته

  یافته هاي توصیفی

هاي توصیفی این پژوهش بر توصیفی عمیق از وضعیت متغیرهاي پژوهش متمرکز است و طبق یافته

اند. ین شدهتعریف و تبی تحقیقاصلی  شناختی و متغیرهايِ جمعیت متغیرهايِ این توصیفات وضعیت

شناختی پژوهش؛ متغیرهاي جنسیت، تاهل، سن، شغل، تحصیلات، در بخش توصیف متغیرهاي جمعیت

 شناختیصنف، تعداد کارکنان، وضعیت ملکیت محل کسب و درآمد به عنوان پارامترهاي جمعیت

 د.انشده آنالیزانتخاب و 

درصد از کل نمونه  8/69نفر یعنی معادل  81در توصیف متغیر جنسیت توزیع فراوانی نشان داده که 
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درصد از کل نمونه در دسته زنان، قرار دارند. با توجه به  4/28نفر یعنی معادل  33در دسته مردان و 

صالح مشارکت  زادههاي اقتصادي و کسب و کارهاي اطراف امامجداول فراوانی مردان در فعالیت

درصد از  2/61نفر یعنی معادل  71بیشتري دارند. در زمینه تاهل نیز نتایج به دست آمده نشان داده که 

درصد از کل نمونه در دسته متاهلان، قرار دارند.  1/37نفر یعنی معادل  43کل نمونه در دسته مجردان، 

ها داراي ساله 40تا  20ف سنی همچنین اطلاعات مربوط به سن پاسخگویان در نشان داده که طی

 دهندگان پاسخ هاي کل فراوانیمجموع از  يدرصد 4/78هستند که مقدار  ها فراوانی در توزیع بالاترین

ها ساله 60سال هیچ فراوانی نداشته و کمتر از بالاي  14هاي سنی زیر شود. همچنین طیفرا شامل می

، گروه شغلی شامل؛ میوه و سبزي فروشی 12یان نیز درصد فراوانی دارند. در زمینه شغل پاسخگو 4/3

عطر و ادکلن فروشی، عرقیجات و ترشیجات، پوشاك و کفش، صنایع دستی، آجیل فروشی و خشکبار، 

ها، کتاب فروشی و وسایل فرهنگی، ساعت و جواهر فروشی، آرایشی و بهداشتی، لوازم خانگی سوغاتی

شناسایی شده که بر اساس اطلاعات توصیفی جدول مشاغل  و کالاي دیجیتال و کادویی و اسباب بازي

بیشترین فراوانی را در جدول دارند و بعد از آن کسب و کارهاي  8/13با فراوانی  میوه و سبزي فروشی

در جایگاه دوم قرار دارند. در زمینه تحصیلات  9/12مربوط به فروش عرقیجات و ترشیجات با فراوانی 

 دهندگان تحصیلات پاسخ سواد و سطح يدرصد 0/31 مقدار دهد کهان میپاسخگویان نیز نتایج نش

یردیپلم تر مقطع زپایینمقدارِ جدول داراست و  را درفراوانی  بالاترینلیسانس بوده که مربوط به مقطع 

 هندگاند که سطح تحصیلات پاسخ نشان میدهد. نتایج توصیفی فراوانی دارددرصد  4/3 مقداراست که 

 زاده صالح سطح سواد بالایی دارند.و فعالان کسب و کار اطراف امام بالاستنسبتاً 

زاده صالح چند صنف اصلی برجسته هستند. این اصناف شامل؛ در بحث توصیف اصناف فعال در امام

غذا و رستوران، لباس و پوشاك، مشاغل آرایشی و بهداشتی، صنایع دستی و سوغات، خواربارفروشان 

فراوانی  9/25هستند و بر اساس نتایج جدول اصناف مربوط به غذا و رستوران با و لوازم خانگی 

زاده صالح است. در مورد وضعیت ملکیت محل کسب که یک شاخص بیشترین اصناف اطراف امام

درصد پاسخگویان فعالیت اقتصادي را در املاك اجاره  45اقتصادي مهم در کسب و کار است، بیش از 

درصد مالکیت فضاي کسب و کار خود را دارند. همچنین وضعیت ملکی  8/32و  کننداي مدیریت می

کارها نامشخص بیان شده است. در نهایت در مورد وضعیت درآمد درصد از کسب 21حدود 

درصد درآمد خود  5/34پاسخگویان جدول توصیفی نشان داده که بیشترین درصد فراوانی پاسخگویان 

اند که وضعیت مناسبی براي فعالان اقتصادي نیست. نکته قابل تامل کردهرا متوسط رو به پایین عنوان 

این جدول فراوانی صفر وضعیت درآمدي بالاست که هیچ یک از پاسخگویان درآمد خود را بالا عنوان 

 اند. نکرده
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نیز هش پژو طیف متغیرهايِ در ارتباط باهاي گویه ها در علاوه بر این در زمینه وضعیت توزیع فراوانی

میانگین متغیر میزان فروش کسب و کارها کمتر از حد متوسط، متغیر تعداد مشتریان کسب و کار یا 

گردشگران کمتر از حد متوسط، متغیر تعداد افراد به کار گرفته شده در کسب و کارها کمتر از حد 

رمایه در یزان سمتوسط، متغیر تعداد افراد تعدیل شده در کسب و کارها بیشتر از حد متوسط، متغیر م

هاي کسب و کارها نزدیک حد گردش در کسب و کارها کمتر از حد متوسط، متغیر میزان تنوع فعالیت

متوسط، متغیر میزان سودآوري کسب و کارها کمتر از حد متوسط، متغیر میزان اجاره بها کسب و کارها 

 نیز در نهایت بیش از حد متوسط آن بوده است.

 پژوهش سوالات دست آمده در ارتباط با به هاي استنباطییافته

ها به بررسی رابطه بین متغیرها پرداخته شده است. در فرضیه اول میزان در توصیف استنباطی داده

فروش کسب و کارهاي اطراف امامزاده در دوران کرونا نسبت به قبل بررسی شده است. در این آزمون 

گیرد و ستیابی به نتیجه در جامعه مورد بررسی قرار میمقایسه میانگین یک متغیر در نمونه به منظور د

زاده در دوران کرونا نسبت به دهد که میزان فروش کسب و کارهاي اطراف امامنتایج تحلیل نشان می

یک نمونهاي استفاده  tاز آزمون  6قبل کاهش داشته است. براي آزمون برابري میانگین جامعه با عدد 

) بسیار کمتر است و اختلاف دو میانگین در 473/3ین به دست آمده نمونه (شد که در مقایسه با میانگ

 معنادار بوده و قابلیت تعمیم به جامعه آماري را دارد.  95/0سطح فاصله اطمینان 

در فرض دوم نیز تعداد مشتریان (گردشگران) کسب و کارهاي اطراف امامزاده در دوران کرونا نسبت 

به قبل کاهش داشته است. براي سنجش این فرضیه نیز از آزمون تی تک نمونه استفاده شده و بر اساس 

 05/0چکتر توان نتیجه گرفت که سطح معناداري کوو سطح معناداري می tنتایج مقدار آمارة آزمون 

درصد خطاي قابل قبول است و نتیجه فرضیه مورد تایید است و تعداد مشتریان کسب و کارهاي اطراف 

زاده در دوران کرونا نسبت به قبل کاهش داشته است. براي آزمون برابري میانگین جامعه با عدد امام

) بسیار 666/7آمده نمونه ( یک نمونهاي استفاده شد که در مقایسه با میانگین به دست tاز آزمون  12

معنادار بوده و قابلیت تعمیم به جامعه  95/0کمتر است و اختلاف دو میانگین در سطح فاصله اطمینان 

 آماري را دارد.

در فرضیه سوم نیز تعداد افراد به کار گرفته شده کسب و کارهاي اطراف امامزاده در دوران کرونا نسبت 

یک  tاز آزمون  9به قبل کاهش داشته است. در این فرض براي آزمون برابري میانگین جامعه با عدد 

ر کمتر است و اختلاف ) بسیا959/7نمونهاي استفاده شد که در مقایسه با میانگین به دست آمده نمونه (

 معنادار بوده و قابلیت تعمیم به جامعه آماري را دارد.  95/0دو میانگین در سطح فاصله اطمینان 
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در فرضیه چهارم نیز تعداد افراد تعدیل شده در دوران کرونا نسبت به قبل افزایش داشته است. بنابراین 

 زاده در دوران کرونا نسبتارهاي اطراف امامتوان نتیجه گرفت که تعداد افراد تعدیل شده کسب و کمی

یک نمونهاي استفاده  tاز آزمون  6به قبل افزایش داشته است. براي آزمون برابري میانگین جامعه با عدد 

) بیشتر است و اختلاف دو میانگین در سطح 686/6شد که در مقایسه با میانگین به دست آمده نمونه (

  وده و قابلیت تعمیم به جامعه آماري را دارد. معنادار ب 95/0فاصله اطمینان 

درصد نتیجه  05/0توان نتیجه گرفت که با توجه به سطح معناداري کوچکتر در فرضیه پنجم نیز می

زاده در دوران کرونا فرضیه مورد تایید است و میزان سرمایه در گردش کسب و کارهاي اطراف امام

  نسبت به قبل کاهش داشته است. 

 زاده در دوران کرونا نسبت به قبلهاي کسب و کار اطراف امامششم نیز میزان تنوع فعالیت در فرضیه

درصد خطاي  05/0توان نتیجه گرفت که سطح معناداري کوچکتر افزایش نداشته است. بنابراین می

زاده هاي کسب و کارهاي اطراف امامقابل قبول است و نتیجه فرضیه رد شده است و میزان تنوع فعالیت

 در دوران کرونا نسبت به قبل افزایشی نداشته است.

زاده در دوران کرونا نسبت به قبل در فرضیه هفتم نیز میزان سودآوري کسب و کارهاي اطراف امام

یک نمونهاي و سطح معناداري  tکاهش داشته است. با توجه به نتایج جدول و مقدار آمارة آزمون 

مورد تایید است و میزان سودآوري کسب و کارهاي اطراف  درصد و نتیجه فرضیه 05/0کوچکتر 

  زاده در دوران کرونا نسبت به قبل کاهش داشته است. امام

زاده در دوران کرونا نسبت در نهایت در آخرین فرض نیز میزان اجاره بهاي کسب و کارهاي اطراف امام

اف اجاره بهاي کسب و کارهاي اطر به قبل افزایش داشته است. نتیجه فرضیه مورد تایید است و میزان

 زاده در دوران کرونا نسبت به قبل افزایش داشته است.امام

ه به با توج در همین ارتباط نیزدر آزمون مدل نیز تحلیل عاملی تاییدي براي آزمون مدل انتخاب شد. 

اف ربراي تبیین کسب و کارهاي اط محرز بودن اثر توریسم مذهبی بر روي کسب و کار اقتصادي

زاده در دوران کرونا نسبت به قبل چندین عامل وجود دارد که توان تبیین هرکدام در مدل تحلیل امام

هاي تبیین کننده شامل؛ میزان فروش، تعداد مشتریان شود. این عاملعاملی تاییدي بررسی و تحلیل می

ر عدیل شده، میزان سرمایه د(گردشگران)، تعداد افراد به کار گرفته شده در کسب و کار، تعداد افراد ت

هاي، میزان سودآوري و میزان اجاره بها هستند که هر کدام وزنی در تبیین گردش، میزان تنوع فعالیت

 دهمشاهده شقابل مقدار ضرایب به صورت استاندارد محاسبه شده است. در میان متغیرهاي  و آن دارند

توان زاده هستند؛ میسب و کارهاي اطراف امامبیرونی مدل که به عبارتی متغیرهاي تبیین کننده ک و

گی هر همبست کواریانس یا ضریبِ ي گفت این پارامترها نوعی وزن رگرسیونی هستند که نشان دهنده
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یان زاده هستند. به بکسب و کارهاي اطراف امام و غیر قابل مشاهده مشاهده با متغیر پنهان قابل متغیرِ

شوند. از بین این متغیرها تعداد هایی هستند که به نام بارعاملی نیز خوانده میدیگر، همان شاخص

ل و غیر قاب بیشترین همبستگی با متغیر پنهان 72/0مشتریان یا گردشگران کسب و کارها با ضریب 

غیر  و ، براي تبیین متغیر پنهانبیانی دیگر. به را داردزاده اماماطراف  و مشاغل کسب و کارها مشاهده

زاده، بیشترین وزن را دارد. از طرفی هم متغیر میزان تنوع کسب و کارهاي اطراف امام قابل مشاهده

کمترین همبستگی با نمرات کسب و کارهاي اطراف  33/0هاي کسب و کار هم با ضریب فعالیت

است. در تبیین این متغیر داشته در ارتباط بااین اساس وزن کمتري در محاسبات  و بر را داردزاده امام

کل مثبت بودن بارهاي عاملی؛ میزان فروش، تعداد مشتریان و گردشگران، تعداد افراد به کار گرفته شده 

هاي کسب و کار و میزان سودآوري به در کسب و کار، میزان سرمایه در گردش، میزان تنوع فعالیت

زاده است و منفی بودن بارهاي عاملی؛ تعداد افراد نزله اثر مستقیم بر متغیر کسب و کارهاي اطراف امامم

تعدیل شده در کسب و کار و میزان اجاره بها به منزله اثر معکوس این متغیرها بر کسب و کارهاي 

 زاده است.اطراف امام

 مدل کلی پژوهش

 اشاره شده عامل 8 براي واکاويهمین ارتباط  درمدل کلی پژوهش از نوع تحلیل عاملی تاییدي است 

هاي دلمفرض در . شدکه تبیین هرکدام در مدل تحلیل عاملی تاییدي بررسی و تحلیل داشت وجود 

مرتبه اول این است که نمرات هر مورد مطالعه در یک متغیر، منعکس کننده وضعیت آن در یک  عاملیِ

 هايِدل. منداشتمستقیم وجود  طورآن به  سنجشامکان  دلیل پنهان بودنو بتر است زیر بنایی عاملِ

اده) و زف امام(کسب و کارهاي اطرا بیرونی پنهانِ د. این متغیرها شامل؛ متغیرِدارعاملی سه نوع متغیر 

 ,Forosh, moshtarian, jazbeN, taadilN, sarmayeGمشاهده شده بیرونی ( متغیرِ

tanavooa, soodavari, ejareBِخطا ( ) و متغیرe1,e2,e3,… (و پنهان بیرونی . متغیرهايِاست 

قابل  و آشکارگیرند و متغیرهاي می بیضی قرار هستند و در داخلِ و غیر قابل مشاهده از نوع پنهان خطا

یري گاول براي اندازه ي مرتبه تأییديِ مدل عاملیِ زیرگیرند. شکل مستطیل قرار می در داخلِ مشاهده

 زاده است. کسب و کارهاي اطراف امام و غیر قابل مشاهده متغیر پنهان
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یرونی ب دهقابل مشاه. در میان متغیرهاي میکندصورت استاندارد محاسبه  را بهمدل مقدار ضرایب این 

 توان گفت اینزاده هستند؛ میمتغیرهاي تبیین کننده کسب و کارهاي اطراف امام نوعیمدل که به 

نشان دهنده کواریانس یا ضریب همبستگی هر در حقیقت پارامترها نوعی وزن رگرسیونی هستند که 

ر، زاده هستند. به بیان دیگکسب و کارهاي اطراف امام غیر قابل مشاهده و پنهانبا متغیر آشکار متغیر 

) moshtarianشوند. از بین این متغیرها (هایی هستند که به نام بارعاملی نیز خوانده میهمان شاخص

ابل غیر قداراي بیشترین همبستگی با متغیر  72/0تعداد مشتریان یا گردشگران کسب و کارها با ضریب 

غیر قابل  و ، براي تبیین متغیر پنهانبیانی دیگرزاده است. به اطراف امام اغلو مشکسب و کارها مشاهده

) میزان tanavooaزاده، بیشترین وزن را دارد. از طرفی هم متغیر (کسب و کارهاي اطراف امام مشاهده

و  با نمرات کسب و کارها را کمترین همبستگی 33/0هاي کسب و کار هم با ضریب تنوع فعالیت

 تبیین این متغیر داشته ه دروزن کمتري در محاسبات مربوط در نتیجه و داردزاده طراف اماما مشاغل

است. در کل مثبت بودن بارهاي عاملی؛ میزان فروش، تعداد مشتریان و گردشگران، تعداد افراد به کار 

ان میز هاي کسب و کار وگرفته شده در کسب و کار، میزان سرمایه در گردش، میزان تنوع فعالیت

زاده است و منفی بودن بارهاي سودآوري به منزله اثر مستقیم بر متغیر کسب و کارهاي اطراف امام

عاملی؛ تعداد افراد تعدیل شده در کسب و کار و میزان اجاره بها به منزله اثر معکوس این متغیرها بر 

  زاده است.کسب و کارهاي اطراف امام

قابل  غیرهمبستگی با متغیر  بالاترینزاده به ترتیب اطراف امامبارهاي عاملی متغیر کسب و کارهاي 

 Amosافزار به وسیله نرم مشاهده

 هاگویه ردیف
 برآورد

Estimate 

 72/0 تعداد مشتریان کسب و کار یا گردشگران 1

 62/0 میزان فروش کسب و کارها 2

 56/0 میزان سودآوري کسب و کارها 3

 51/0 شده در کسب و کارها تعداد افراد به کار گرفته 4

 41/0 میزان سرمایه در گردش در کسب و کارها 5

 -40/0 میزان اجاره بها کسب و کارها 6

 -37/0 تعداد افراد تعدیل شده در کسب و کارها 7

 33/0 هاي کسب و کارهامیزان تنوع فعالیت 8
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هاي  افزارزاده با نرماطراف امام و مشاغل کسب و کارها غیر قابل مشاهدههاي رگرسیونی متغیر برآورد وزن

 Amos کاربردي

   

 مقدار

Estimat
e 

مقدا

 ر

S.E
. 

 مقدار

C.R. 

 مقدار

P 

 مقدار

Label 

forosh 
<--
- 

I.Saleh's 
businesses 

1.000     

moshtar
ian 

<--
- 

I.Saleh's 
businesses 

.717 .067 10.679 ***  

jazbeN 
<--
- 

I.Saleh's 
businesses 

.512 .086 5.953 ***  

taadilN 
<--
- 

I.Saleh's 
businesses 

-.462 .161 -2.862 .004  

sarmaye
G 

<--
- 

I.Saleh's 
businesses 

.338 .064 5.323 ***  

tanavoo
a 

<--
- 

I.Saleh's 
businesses 
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ید ونتایج نشان داد با وجود اثر مثبت توریسم مذهبی در کسب و کار منطقه وضعیت پاندمی و شیوع کو

مرتبط با امام  باعث تغییرات مختلف و متعددي در کسب و کارهاي محله شد. کسب و کارهاي 19

زاده و فروشندگان وسایل و اجناس مذهبی بیشتر از سایر کسبه ها آسیب دیده بودند. بخشی از این 

کسبه در حال تغییر اجناس مغازه و در حقیقت تغییر شغل بودند و بخشی نیز که در مغازه هاي استیجاري 

مواد غذایی و اجناس مرتبط با  به کسب و کار مشغول بودند آن را تعطیل کردند. در این مشاغلی که

کردند کماکان مشغول فعالیت بودند. اما برخی از این مشاغل بخش نیازهاي شهروندان را ارائه می

کردند تا به صورت تلفنی سفارشات را گرفته و از تحویل اجناس را راه اندازي کرده بودند و تلاش می

کنار این فروشندگان لوازم آرایشی و لوزام  طریق پیک موتوري آن را به مشتریان ارائه دهند. در

الکتریکی، به سمت فروش اینترنتی رفته و تلاش می کردند تا از امکان فضاي مجازي، سایت و 

هاي اجتماعی مجازي براي کالاهاي خود بازاریابی نمایند. هر چند این تلاش ها در عمل نتوانسته شبکه

   ید.بود رضایت صاحبان کسب و کار را تامین نما

 گیري کرونا قرار گرفته است که آسیب بی سابقه اي به بخشبه شدت تحت تأثیر همه توریسماقتصاد 

وارد شده است. هر چند تدابیري براي مهار گسترش آن اتخاذ شده که شامل؛ رفع محدودیت  توریسم

برخی کشورها از  هاي سفر، بازگرداندن اعتماد مسافران و باز کردن کسب و کارها بوده است. اما در

رده دامن کسبه را رها نک وزهن توریسمگیري بر کسب و کارهاي مرتبط با منفی این همهجمله ایران اثر 

ناپذیري وارد کرد و حتی هاي جبرانگیري بر برخی کسب و کارها آسیباست. به طور کلی این همه

را احیا کنند. بر همین اساس در  گیري هنوز برخی از کسب و کارها نتوانستند خودبعد از اتمام همه

گیري گیري نتوانستند به شرایط قبل از همهایران برخی کسب و کارها حتی با وجود اتمام دوره همه

بازگردند و در روند رشد آنها بهبودي حاصل نشد. هرچند در بسیاري از کشورهاي توسعه یافته مشاغل 

سرعت خود را احیا کردند، اما در کشور ایران  و کسب و کارهاي مرتبط با آن به توریسممرتبط با 

 وریسمتو بسیاري از کسب و کارها به ویژه کسب و کارهاي مرتبط با  شرایط ناپایدارتري تجربه شد

داري در رکود ماندند و تورم فزاینده اقتصاد جامعه مانع بهبود وضعیت مانند صنعت رستوران و هتل

گیري ارتباط مستقیمی با رکود اقتصادي داشت، از طرفی هکلی کسب و کارها شد. بدون شک روند هم

 اي براي تورم پایدارگیري باعث رکود مشاغل و کسب و کارها شد و از طرف دیگر این رکود زمینههمه

هاي بعد از کرونا شد. دقیقاً به همین دلیل توصیف شرایط کنونی کسب و و استمرار رکود در سال

از چنین وضعیتی ناشی  با وجود اثر مثبت امامزاده در اقتصاد منطقه شزاده صالح تجریکارهاي امام

زاده صالح هاي این منطقه هنوز شرایط رکود بر بازار کسب و کارهاي امامشود. به اذعان کسبهمی

حکمفرماست و وضعیت قابل قبولی در زمینه درآمدي ندارند. همچنین بر اساس نتایج آماري نیز میزان 
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رها، تعداد مشتریان کسب و کار یا گردشگران، تعداد افراد به کار گرفته شده در فروش کسب و کا

هاي کسب و کارها و میزان سودآوري کسب و کارها، میزان سرمایه در گردش، میزان تنوع فعالیت

کسب و کارها روند نزولی داشته و متقابلاً تعدیل نیرو و میزان اجاره بها روند رو به رشدي را تجربه 

گیري شدت پیدا کرد، به شکل مستمري ادامه یافته و ه است. بنابراین رکودي که از نتیجه همهکرد

 رسد. زاده صالح وضعیت قابل قبولی به نظر نمیوضعیت کلی کسب و کارهاي امام

اي توسعه بر توریسمدهد که بسیاري از کشورهاي فقیر و کمتر توسعه یافته از شواهد جهانی نشان می

ها و اند. جداي از پتانسیلاند و با این پدیده وضعیت مردم و کشور خود را متحول کردهبردهخود بهره

زادگان و اماکن هاي عظیم مذهبی کشور، مانند امامهاي تاریخی و طبیعی کشور، زیرساختقابلیت

جریش تزاده صالح مذهبی همگی پتانسیل بالایی براي جذب گردشگران خارجی دارد و براي نمونه امام

پتانسیلی عظیم براي رونق کسب و کارهاي مجاور این مکان مذهبی است که به اذعان اغلب کسب و 

هاي اقتصادي این فضاها استفاده مورد انتظاري نشده است. بنابراین کارهاي مجاور، هنوز از ظرفیت

 وریسمتي به ا، نگاه ویژهتوریسملازم است سیاستگذاران خرد و کلان کشور ضمن تمرکز بر پدیده 

   هاي موجود را جبران کرد.مذهبی در کشور داشته باشند، تا از این طریق بتوان بسیاري از کاستی
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