
 

 

 استان گلستان یهاتیبر ظرف دیبا تأک یفرهنگ راثیم یگردشگر ینیمدل توسعه کارآفر نییتب
 

 
  چكیده

 داریپا یاقتصاد یهافرصت جادیو ا یو فرهنگ یخیتار یهاتیاز ظرف یبرداردر بهره ینقش مهم یفرهنگ راثیم یدر گردشگر ینیتوسعه کارآفر
 یبرداربهره تیبالقوه و وضع یهاتیظرف انیحال فاصله م نیدر استان گلستان و در ع یفرهنگ راثیقابل توجه م یهاتیدارد. با توجه به وجود ظرف

پژوهش از نظر  نیااستان گلستان بود.  یهاتیبر ظرف دیبا تأک یفرهنگ راثیم یگردشگر ینیمدل توسعه کارآفر نییموجود، هدف پژوهش حاضر تب
مند انجام به صورت نظام ادیبنداده هیها با استفاده از راهبرد نظرمؤلفه ییدر گام نخست، شناسا. است یاکتشاف ختهیو از نظر روش، آم یهدف کاربرد

و  نییجهت تب «ینظر یریگنمونه»آغاز و در ادامه بر اساس منطق  یهدفمند قضاوت یریگاز نمونه یریگکنندگان با بهرهگرفت. انتخاب مشارکت
با خبرگان  افتهیساختارمهیو ن قیمصاحبه عم ۷۱منظور،  نی. بدافتیتداوم  یبه اشباع نظر یابیدست تادر حال ظهور،  یهامقوله یهایژگیبسط و

مدل سازی معادلات ساختاری با نرم افزار اسمارت پی ال اس استفاده شد. گام دوم برای ارائه مدل از روش در سپس  انجام شد. ییو اجرا یدانشگاه
 یتصادف یریگنفر به روش نمونه ۷68 بود که استان گلستان یفرهنگ راثیو م یو کارشناسان حوزه گردشگر رانینفر از مد 083 جامعه آماری شامل

 در استان گلستان یفرهنگ راثیم یگردشگر ینینشان داد که مدل توسعه کارآفر بخش کیفی یهاافتهی انتخاب شدند. به عنوان حجم نمونه ساده
بخش  جینتاهمچنین . ( استو فناورانه یاقتصاد ،یارتباط ،یاجتماع ،یفرهنگ ،یتیحاکم ،یساختار ،یطیمح ،یفرد) بعد ۵مؤلفه در قالب  ۹۵ شامل
مدل  نییبر تب 848/3و  86۷/3، 88۹/3، 86۷/3، 8۱۵/3، 88۷/3، ۱۹0/3، 8۹6/3، 833/3 بیبا ضرا بیابعاد به ترت نیآن است که ا انگریب کمی

از  یریگزمان به ابعاد مختلف و بهرهپژوهش بر ضرورت توجه هم جیدر مجموع، نتا هستند. رگذاریتأث یفرهنگ راثیم یگردشگر ینیتوسعه کارآفر
 سازنهیزم تواندیکه م یدارد؛ امر دیتأک یگذاراستیو س یزیردر برنامه کپارچهی یکردیاستان گلستان در قالب رو یخیو تار یفرهنگ یهاتیظرف
 استان باشد. نیدر ا یفرهنگ راثیم یگردشگر داریو توسعه پا ینیکارآفر تیتقو

 توسعه،کارآفرینی،گردشگری،میراث فرهنگی.: هاواژه کلید
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 مقدمه

)سلیم و  شودیشناخته م داریو توسعه پا یرشد اقتصاد یاصل یهاشرانیاز پ یکیبه عنوان  یگردشگر ینیامروزه کارآفر
به  یقابل توجه زانیدر هر مقصد، به م یگردشگر داریباورند که رشد و توسعه پا نیاز پژوهشگران بر ا یاریبس(. ۷،838۷انیس

 یتحقق توسعه بلندمدت گردشگر ،ینیکارآفر تیتقو یدر آن وابسته است و بدون توجه به سازوکارها ینیسطح توسعه کارآفر
رو  یهااز حوزه یکیبه عنوان  یفرهنگ راثیم یگردشگر ان،یم نی(. در ا۷434و همکاران،  ینخواهد بود )فردوس ریپذامکان

و همکاران،  8)ژانگاست  افتهی زانیرو برنامه گذاراناستیپژوهشگران، س انیدر م یاژهیو گاهیجا ،یبه رشد صنعت گردشگر
 یفرهنگ راثیم یایتنها در حفظ و احنه ،یتیو هو یفرهنگ ،یخیتار یهاییبر دارا هیبا تک ینوع گردشگر نی. ا(8380
 شودیمطرح م زین نانهیکارآفر یهافرصت جادیو ا یمهم توسعه اقتصاد یهااز محرک یکیاست، بلکه به عنوان  نیآفرنقش

از  یریگبهره ران،یدر حال توسعه، از جمله ا یاز کشورها یاریکه در بس دهدیشواهد نشان م ن،یوجود ا با (. 8380، 0)ایشاه
همچون  یمواجه است. عوامل یمتعدد یهابا چالش نانهیکارآفر یهاتیدر قالب فعال یفرهنگ راثیم یگردشگر یهاتیظرف

 ،ینهاد یناهماهنگ ،یو ادار یقانون یهایدگیچیپ ،یصتخص یهافقدان آموزش ،یکمبود منابع مال ،یگذاراستیضعف س
 ینیهستند که توسعه کارآفر ینوآورانه، از جمله موانع یکردهایو کمبود رو یگردشگر یهارساختیناکارآمد، ضعف ز یابیبازار
مستلزم  ،یفرهنگ راثیم یگردشگر ینیتوسعه کارآفر رو،نی(. از ا۷430اند )معاون و همکاران، حوزه را محدود ساخته نیدر ا

اثر  گریکدیبر  یاست که به صورت تعامل یو اقتصاد یفرهنگ ،ینهاد ،یساختار ،یاز عوامل فرد یازمان به مجموعهتوجه هم
عوامل مؤثر  ییبه شناسا یکه اگرچه مطالعات متعدد دهدیپژوهش نشان م اتیادب یبررس(. 838۹، 4)بوجیدا و دیباغ گذارندیم

پراکنده داشته و کمتر به  یکردیها روپژوهش نیاند، اما اغلب اپرداخته یفرهنگ راثیم تیریمد ای یگردشگر ینیبر کارآفر
درک  جه،یاند. در نتپرداخته یفرهنگ راثیم یشگرگرد ینیابعاد توسعه کارآفر نییتب یمند براچارچوب جامع و نظام کیارائه 

خلأ  نیوجود ندارد. ا کپارچهی یمدل مفهوم کیها در قالب آن انیاثرگذار و نحوه تعامل م یهامؤلفه ،یدیاز ابعاد کل یمنسجم
را با ابهام و  یفرهنگ راثیم یگردشگر ینیدر حوزه توسعه کارآفر یگذاراستیو س یزیربرنامه ندیفرآ تواندیم یپژوهش

از جمله برج  ،یو فرهنگ یخیمتنوع تار یهاتیاز ظرف یاستان گلستان با برخوردار ان،یم نیا در مواجه سازد. یناکارآمد
و  یتیارزشمند، تنوع قوم یخیتار یهاگرگان، بافت یخیتار واری(، دونسکوی یجهان راثیشده در فهرست مقابوس )ثبت

و  یفرهنگ راثیم یتوسعه گردشگر یبرا یریچشمگ یهاتیاز قابل شم،یجاده ابر یخیتار ریدر مس یریو قرارگ یفرهنگ
استان هنوز نتوانسته است  نیاز آن است که ا یحال، شواهد حاک نیبرخوردار است. با ا نانهیکارآفر یهاتیفعال یریگشکل

 انیشکاف م یکند و نوع یبرداربهره یفرهنگ راثیم یگردشگر ینیتوسعه کارآفر یدر راستا هاتیظرف نیطور مطلوب از ابه
 یگردشگر ینیمدل جامع توسعه کارآفر کی نییاساس، تب نیا بر .شودیمشاهده م افتهیتحقق تیبالقوه و وضع یهاتیظرف

روابط  نییتب ،یدیابعاد کل ییشناسا یبرا یلیتحل یچارچوب تواندیاستان گلستان، م یهاتیبر ظرف دیبا تأک یفرهنگ راثیم
 یکردیاست که با رو آن یپژوهش حاضر در پ رو،نیفراهم آورد. از ا یاتوسعه یهاو برنامه هااستیس تیها و هداآن انیم

اثرگذار بر آن را  یهاکند و ابعاد و مؤلفه نییدر استان گلستان را تب یفرهنگ راثیم یگردشگر ینیمند، مدل توسعه کارآفرنظام
با  یفرهنگ راثیم یگردشگر ینیتوسعه کارآفر مدل پژوهش عبارت است از: یمبنا، سؤال اصل نیا بر .دینما لیو تحل ییشناسا

 اند؟لیو تحل نییابعاد چگونه قابل تب نیاست و ا یچه ابعاد یاستان گلستان دارا یهاتیبر ظرف دیتأک
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 پژوهش مبانی نظری و پیشینه
 ل،یکه با هدف تسه شودیاطلاق م یو خصوص یعموم یها و سازوکارهابرنامه ها،استیاز س یابه مجموعه ینیتوسعه کارآفر

 تیتقو ،ینیکارآفر یهافرصت شیمفهوم ناظر بر افزا نی. اشوندیو اجرا م یطراح نانهیکارآفر یهاتیاز فعال تیو حما عیتسر
 جادیو ا ینیکارآفر ندیفرا یآنان در اجرا یتوانمند ینوآورانه، ارتقا یهاتیفعال بهورود  یشهروندان برا لیو تما زهیانگ

و  ینیتوسعه کارآفر ان،یم نی(. در ا۷433و همکاران،  ی)باصول هاستتیفعال نیا یداریپا یبرا یتیو هدا یتیحما یسازوکارها
 هااستیـ از جمله ضعف س یاز موانع توسعه گردشگر یاریکه بس یاگونهدارند؛ به کنندهتیمتقابل و تقو یارابطه یگردشگر

 قیـ از طر یفرهنگ یهاو چالش ینهاد یناهماهنگ ،یالمللنیموانع ب ،یمال یهاتیمحدود ها،رساختیکمبود ز ن،یو قوان
 انیم وندیپ (.۷434و همکاران،  یقابل کاهش است )خان یگردشگر نانیظهور و رشد کارآفر یبستر مناسب برا جادیا

 ادی «یگردشگر ینیکارآفر»شکل داده است که از آن با عنوان  یعلم اتینوظهور را در ادب یاحوزه یو گردشگر ینیکارآفر
 یارتقا ،ینوآور تیدر تقو ینقش مهم ان،یبنو دانش یارشتهانیم یاعنوان عرصهحوزه به نیا (.۹،8380)سویت شودیم

 راثیم یگردشگر ان،یم نیدر ا(.6،838۹)لکوویک کندیم فایا یدر صنعت گردشگر داریپا یتوسعه اقتصاد شبردیو پ یآورتاب
جوامع،  یو فرهنگ یتیهو ،یهنر ،یخیتار یهاییبر دارا هیاست که با تک یگردشگر یهاگونه نیتراز مهم یکی یفرهنگ

نوع  نیا (. 8380و همکاران، ۱)لیدارد  یبوم نانهیکارآفر یهاتیفعال یریگخلق ارزش افزوده و شکل یبرا ییبالا تیظرف
 یهانییتجربه هنرها و آ ،یخیتار یهااز آثار و محوطه دیاست که با هدف بازد یتیشامل هرگونه سفر و فعال یگردشگر

ملموس و ناملموس  یفرهنگ راثیم یهاجلوه ریو سا یقیموس ،یدست عیها، صناسنت ،یزندگ یهابا سبک ییآشنا ،یفرهنگ
ابعاد مختلف  یبه بررس یکه مطالعات متعدد دهدیپژوهش نشان م نهیشیمرور پ (.8383و همکاران، 8)لاک شود یانجام م

را از  یرساختیو ز یمنابع انسان ،یابیبازار ی( راهکارها۷430اند. معاون و همکاران )پرداخته یگردشگر ینیتوسعه کارآفر
مدل  یدر طراح زی( ن۷430) کارانو هم یاریکردند. خشا یمعرف رانیدر ا یفرهنگ راثیم یعوامل بهبود گردشگر نیترمهم

 ،یاساس یهارساختیز ،یمنابع مال نیتأم ،ینیکارآفر یهاچون آموزش مهارت یبر عوامل ،ینیکارآفر یهافرصت ییشناسا
کردند.  دیتأک نانهیکارآفر یسازتیو ظرف نیاصلاح قوان ،یاجتماع یهاشبکه ،یفرد یهایژگیو ک،یو استراتژ یطیعوامل مح

و  یـ ادار یقانون ،یآموزش ،یابیبازار ،یاقتصاد ،یفرهنگ ،یرساختیز ،ی( نقش عوامل مال۷438و همکاران ) یکمر نیهمچن
 ز،یتوسعه ن یو بسترها نفعانیحوزه مشارکت ذ در برجسته ساختند. یفرهنگ یگردشگر یهافرصت جادیرا در ا یاجتماع
و  ییایـ جغراف یطیمح ،یاسیـ س ینهاد ،یاقتصاد ،یـ فرهنگ یاجتماع ،یشناخت( ابعاد روان۷43۷و همکاران ) یبهادر

 برندهشیرا پ یانهیو زم یاجتماع ،یاقتصاد یها( شاخص۷433و همکاران ) ریآقامرا مؤثر دانستند. حاج کیتکنولوژ
را در  یطیمح طیو شرا یرفتار ،یعوامل ساختار زی( ن۷0۵8؛ ۷433و همکاران ) یکردند. باصول یمعرف یفرهنگ یردشگرگ

( ۷0۵۵) یهونجان هایو قائد یرواحدیناملموس، م راثیدانستند. در حوزه م کنندهنییتع یفرهنگ یگردشگر ینیتوسعه کارآفر
 زین یالمللنیدولت دنبال شود. در سطح ب تیو با حما یحفاظت کردیبا رو مزمانه دیعرصه با نیدر ا ینیکردند که کارآفر دیتأک

اند و کرده دیتأک یفرهنگ راثیم یهاتیدر سا یارتباط یهاو شبکه ینیکارآفر ستمیاکوس تی( بر اهم8384و همکاران ) ۵چان
  کرده است. یناملموس را معرف راثیبر م یمبتن یمتنوع توسعه گردشگر ی( الگوها8380)  ۷3و
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که  دهدینشان م نیشیمطالعات پ یمرور انتقاد ،یفرهنگ راثیم یگردشگر ینیدر حوزه کارآفر ینسبتاً غن نهیشیبا وجود پ
 را رهایاز متغ یشمار محدود انیروابط م ایاند عوامل اثرگذار بسنده کرده یمنفرد برخ ییبه شناسا ایها بخش عمده پژوهش

از آنکه به نبود عوامل کاملاً  شیب اتیخلأ موجود در ادب رو،نیاند. ازاکرده بررسی مفروض شیپ از هایمدل قالب در عمدتاً
عوامل را  ییافزاو هم یریگاست که هم سازوکار شکل مندنهیو زم یبوم کپارچه،ی یمربوط باشد، ناظر بر فقدان چارچوب دیجد

داشته باشد.  یآزمون و اعتبارسنج تیقابل یربصورت تجکند و هم به نییتب یفرهنگ راثیم یگردشگر ینیدر توسعه کارآفر
 در آشکارتر است. زیمتما یو اجتماع یفرهنگ ،یخیتار یهایژگیو یها و مناطق دارادر مطالعات ناظر بر استان ژهیوخلأ به نیا
گرگان، تنوع  یخیتار واریهمچون برج قابوس، د یابرجسته یهاتیاز ظرف یواسطه برخورداراستان گلستان به ان،یم نیا

فراهم  دهیپد نیا مندنهیمطالعه زم یبرا یبستر مناسب ژه،یو ییایجغراف تیو موقع یدست عیصنا ،یبوم یهانییآ ،یتیقوم
به  ادیبناز راهبرد داده یریگدر گام نخست با بهره ،یاکتشاف ختهیطرح آم تخاذاساس، پژوهش حاضر با ا نی. بر اآوردیم

مدل برآمده  یو در گام دوم، بر مبنا پردازدیاثرگذار در بستر استان گلستان م یهامند ابعاد و مؤلفهنظام یبندو مقوله ییشناسا
ارزش  ن،ی. بنابراکندیم یآزمون و اعتبارسنج یساختار لاتمعاد یابیمدل قیها را از طرسازه نایروابط م ،یفیک یهااز داده

 یها و منطق ارتباطسازه مندنهی( استخراج زم۷از عوامل، بلکه در ) عیکاملاً بد یفهرست یافزوده پژوهش حاضر نه در معرف
 یو ارائه شواهد کم ی( آزمون تجرب0مدل منسجم، و ) کیها در قالب آن یسازکپارچهی( 8) ،یدانیم یهاها از دل دادهآن
 یمعتبرتر برا یاپشتوانه ،ینظر نییتب تیعلاوه بر تقو تواندیکه م یاعتبار مدل در بستر استان گلستان نهفته است؛ امر یبرا
 فراهم سازد. یاو منطقه یمحل یزیرو برنامه یگذاراستیس

 شناسی پژوهش روش

در گام ( انجام شده است. کمی–یفی)ک یاکتشاف ختهیآم کردیو از نظر روش با رو یحاضر از نظر هدف کاربرد پژوهش
کنندگان پژوهش در مشارکتمند انجام گرفت. به صورت نظام ادیبنداده هیها با استفاده از راهبرد نظرمؤلفه یینخست، شناسا

 و کارآفرینی مدیریت، هایرشته علمی هیئت اعضای و اساتید میان از کهنفر از خبرگان بودند  ۷۱شامل  نخست هر گام
 روش. شدند انتخاب گلستان استان گردشگری و دستی صنایع فرهنگی، میراث کل اداره معاونان و مدیران نیز و گردشگری

 ابعاد تبیین و کشف بلکه نبود، جامعه کل به هایافته آماری تعمیم پژوهش هدف زیرا بود؛ قضاوتی نوع از هدفمند گیری،نمونه
 تخصص از برخورداری شامل خبرگان انتخاب معیارهای. داشت قرار مدنظر نظرصاحب و آگاه افراد دیدگاه اساس بر پدیده
 پژوهش، موضوع با کافی آشنایی فرهنگی، میراث مدیریت یا گردشگری کارآفرینی، حوزه با مرتبط اجرایی تجربه یا علمی

 انجام برای آمادگی و آگاهانه مشارکت به تمایل اجرایی، یا علمی سابقه سال ۷3 حداقل داشتن تخصصی، تحلیل ارائه توانایی
 و دستی صنایع فرهنگی، میراث کل اداره در معاونت یا مدیریت سابقه داشتن اجرایی، مدیران مورد در. بود تخصصی مصاحبه

 از مرتبط، هایحوزه در علمی آثار انتشار یا پژوهش تدریس، سابقه داشتن علمی، هیئت اعضای مورد در و گردشگری،
 آغاز قضاوتی هدفمند گیرینمونه از گیریبهره با کنندگانمشارکت انتخاب بنابراین،. رفتمی شمار به انتخاب اصلی معیارهای

 اشباع به دستیابی تا ظهور، حال در هایمقوله هایویژگی بسط و تبیین جهت «نظری گیرینمونه» منطق اساس بر ادامه در و
 هامصاحبه .شد انجام اجرایی و دانشگاهی خبرگان با ساختاریافتهنیمه و عمیق مصاحبه ۷۱ منظور، بدین. یافت تداوم نظری

 هایداده. انجامید طول به دقیقه 43 تا 03 متوسط طوربه مصاحبه هر و شد انجام ساختاریافتهنیمه و عمیق حضوری، صورتبه
 استخراج اصلی هایمقوله و هامؤلفه مفاهیم، نهایت، در و شدند تحلیل مرحله چند در کامل، سازیپیاده از پس حاصل

 باورپذیری، شامل (۷۵88گوبا ) و لینکولن اعتمادپذیری معیارهای از کیفی، هاییافته کیفیت ارزیابی منظوربه .گردیدند
 زمانهم صورتبه هاداده تحلیل و گردآوری باورپذیری، افزایش برای. شد استفاده تأییدپذیری و اتکاپذیری پذیری،انتقال
 کنندگانمشارکت از تعدادی اختیار در هایافته از بخشی همچنین. شدند بازبینی مرحله چند در هامقوله و کدها و گرفت انجام



 

 

 هایویژگی نیز پذیریانتقال افزایش برای. شود بررسی خبرگان هایدیدگاه با هاآن انطباق میزان تا گرفت قرار
 گردآوری مراحل تمامی این، بر علاوه. شد گزارش شفاف طوربه مطالعه انجام مراحل و پژوهش زمینه کنندگان،مشارکت

 تحلیل پایایی بررسی برای .شود تقویت هایافته تأییدپذیری و اتکاپذیری تا شد ثبت مستند صورتبه تحلیل فرایند و هاداده
 دو توسط مستقل طوربه هامصاحبه متن از درصد 03 حدود منظور، بدین. شد استفاده کدگذاران میان توافق روش از کیفی،

 که آمد دستبه 68/3 ضریب این مقدار. شد محاسبه کوهن کاپای ضریب از استفاده با توافق میزان و تحلیل کدگذار
 یسپس در گام دوم برا .است کدگذاری فرایند مناسب پایایی از حاکی و کدگذاران میان قبول قابل توافق سطح دهندهنشان

نفر  083شامل  یجامعه آماراستفاده شد.  ۷۷ال اس یبا نرم افزار اسمارت پ یمعادلات ساختار یارائه مدل از روش مدل ساز
 ۷68و مورگان، تعداد  یاستان گلستان بود که بر اساس جدول کرجس یفرهنگ راثیم یو کارشناسان حوزه گردشگر رانیاز مد

 هیبر پا یپژوهش، مرحله کم نیدر ا ساده انتخاب شدند. یتصادف یریگنمونه با استفاده از روش نمونهحجم نفر به عنوان 
در  ینیو کارآفر یگردشگر ،یفرهنگ راثیپس از انجام مصاحبه با خبرگان حوزه م منظور،نیشد. بد یطراح یفیمرحله ک جینتا

و  عیشده، پس از تجماستخراج هیاول یشدند. کدها لیتحل یو انتخاب یباز، محور یکدگذار قیها از طراستان گلستان، داده
شدند. در گام  لیتبد یفرهنگ راثیم یگردشگر ینیمدل توسعه کارآفر یو سپس به ابعاد اصل یفرع یهابه مقوله ،یبندطبقه

 یمتناظر آن طراح یهاپرسشنامه با اتکا به کدها و مقوله یهاهیشد و گو فیسازه قابل سنجش تعر کیعنوان بعد، هر بعد به
بوده  یکم یهاتا شاخص یفیخام ک یهااز داده یابیمنسجم و قابل رد ندیفرا کیحاصل  ییپرسشنامه نها رو،نیا . ازدیگرد

 تیدهندگان )از جمله جنسپاسخ یشناختتیمعج یهایژگیپرسشنامه شامل دو بخش بود: بخش نخست مربوط به و نیا است.
پژوهش بود. پرسشنامه به  یفیشده از مرحله کاستخراج یرهای( و بخش دوم شامل سؤالات مربوط به متغلاتیو سطح تحص

جش سن یبرا شد. ی( طراح۷تا کاملاً مخالفم =  ۹)از کاملاً موافقم =  کرتیل یادرجهپنج اسیصورت بسته و بر اساس مق
همگرا از شاخص  ییروا یابیارز یبرا و( CR) یبیترک ییایکرونباخ و پا یآلفا بیضر یهاابزار پژوهش از شاخص ییایپا
واگرا از روش فورنل و لارکر  ییروا یبررس یبرا ( وCVR/CVI،روایی محتوایی)( AVEشده )استخراج انسیوار نیانگیم

  بهره گرفته شد. Q²و  R² یهااز شاخص زیبرازش مدل ن یابیمنظور ارز. بهدیاستفاده گرد

 ی پژوهشهایافته
 بیبه ترت ینمونه آماری بخش کم  و یفیک بخش خبرگان یشناختتیجمع یژگیو ،ی پژوهشهاافتهیاز ورود به بخش  شیپ

 است. دهیارائه گرد 8و  ۷ ولاجد در
 یفیک نمونه آماری در بخش یشناخت تیجمع یژگیو -1جدول 

 ردیف عنوان خبره مصاحبه شده جنسیت رشته تحصیلی دانشگاهیمدرک و رتبه 

 ۷ عضو هیات علمی مرد مدیریت دولتی استادیار-دکتری

 8 عضو هیات علمی مرد کارآفرینی استادیار-دکتری

 0 عضو هیات علمی مرد مدیریت دولتی استادیار-دکتری

 4 عضو هیات علمی مرد مدیریت گردشگری استادیار-دکتری

 ۹ عضو هیات علمی مرد مدیریت دولتی استادیار-دکتری

 6 عضو هیات علمی زن کارآفرینی استادیار-دکتری

 ۱ عضو هیات علمی زن مدیریت دولتی استادیار-دکتری

 8 عضو هیات علمی زن مدیریت گردشگری استادیار-دکتری

 ۵ عضو هیات علمی زن کارآفرینی استادیار-دکتری

 ۷3 عضو هیات علمی زن مدیریت گردشگری استادیار-دکتری

 ۷۷ عضو هیات علمی مرد مدیریت گردشگری فوق لیسانس
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 ۷8 عضو هیات علمی مرد مدیریت مالی فوق لیسانس

 ۷0 عضو هیات علمی مرد مدیریت دولتی دکتری

 ۷4 مدیرکل مرد مدیریت دولتی دکتری

 ۷۹ معاون میراث فرهنگی مرد مدیریت دولتی فوق لیسانس

 ۷6 معاون گردشگری مرد مدیریت دولتی فوق لیسانس

 ۷۱ معاون سرمایه گذاری مرد مدیریت مالی فوق لیسانس

 

 کمی نمونه آماری در بخش یشناخت تیجمع یژگیو -2جدول 

 تعداد شرح ویژگی

 ۷36 مرد جنسیت
 68 زن 

 ۱۷ کارشناسی میزان تحصیلات
 ۹۹ کارشناسی ارشد 
 48 دکتری 

 نفر ۷68 مجموع 

 
 ها آورده شده است:ای از متن مصاحبهدر ادامه نمونه

 انجام شده یمصاحبه ها ی ازنمونه ا -3جدول 

 )باز( هیاول یکدگذار (کلیدی نکاتعبارت استخراج شده )

امکان  ،یرساختیضعف ز لیبالا هستند، اما به دل یخیتار تیظرف یاز مناطق دارا یاریبس
 .ها فراهم نشده استدر آن یگردشگر یوکارهاکسب یریگشکل

برود،  نیاست. اگر اصالت بنا از ب داریپا یگردشگر یریگاساس شکل یفرهنگ راثیاز م حفاظت
 رودیم نیاز ب زیمنطقه ن یرقابت تیمز

 بیتخر زهیوام مرمت فراهم شود، انگ ای یاتیمال یهاتیمعاف ،یمال لاتیمالکان تسه یبرا اگر
 ابدییکاهش م

 شودیتجربه گردشگر و بازگشت مجدد او م تیفیک شیمناسب اماکن باعث افزا زیتجه

 ،یو ارتباط یرساختیز لاتیفرآهم نمودن تسه
 

 ،یخیتار یو حفظ آثار و بناها یتلاش جهت نگهدار 
 

 ،یو سنت یمیقد یهاخانه بیعدم تخر
 

 اماکن زیو تجه تیامن نیتأم

 طریق مصاحبه به روش نظریه داده بنیاد آورده شده است:در جدول ذیل کدهای اولیه استخراج شده از 
 کدهای اولیه استخراج شده از مصاحبه -4جدول 

 کد اولیه ردیف کد اولیه ردیف

 محصولات فرهنگی مناسب بندیبسته 0۹ محصولات و خدمات متنوع فرهنگی ۷

 محصولات فرهنگی تبلیغ و معرفی برای تبلیغاتی هایتعرفه ایجاد 06 حفظ فضای فرهنگی منطقه 8

 صادرات محصولات فرهنگی برای تسهیلاتی آوردن فراهم 0۱ توجه به آژانس داران و تورگردانان 0

 حمایت و پشتیبانی مالی 08 خطرپذیری و جذب سرمایه 4

 ارتباطی و زیرساختی تسهیلات نمودن فرآهم 0۵ سازی و مشارکت مردمیبومی ۹

 هایشرکت و هاتعاونی دستی، صنایع اتحادیه همچون نهادهایی حمایت 43 ماهر انسانی نیروی و عمومی های فیزیکی،توسعه زیرساخت 6
 نهاد مردم

 دولت حمایت با های محلیجشنواره و هانمایشگاه ها،بازارچه اندازیراه 4۷ گردیهای بومتوسعه اقامتگاه ۱

 ا،هصرق ها، ییلالا ها،قصه مانندمحلی ) فرهنگ و رسوم و آداب حفظ 8
 (رسوم و آداب و هاشیگو شعرها، ا،هیینآ

 محصولات فرهنگی تولید مراحل از مستند هایبرنامه تهیه 48

 مالیاتی هایمعافیت از برخورداری 40 مردم سواد و آگاهی برای رسانیاطلاع هایشبکه ۵

 اطرافیان موافق نگرش و خانواده توسط زنان تشویق 44 موجود گردشگری هایظرفیت از بهینه استفاده ۷3

 متنوع هایروش و هاتکنیک بکارگیری 4۹ درآمدزایی با گسترش گردشگری میراث فرهنگی به مسئولین اعتقاد ۷۷

 افزایش سطح بهداشت، سواد و درمان 46 های میراث فرهنگیمناسب به مکان دسترسی ۷8



 

 

 مؤثر هایسیاست تداوم 4۱ شورای اسلامی دولت و حمایت ۷0

 نوآورانه هایانگیزه 48 گذارانحمایت سرمایه ۷4

 احساس تعلق به منطقه 4۵ محصولات فرهنگی منابع مالی ۷۹

 هاتشخص فرصت ۹3 تولید محصولات فرهنگی عوامل ۷6

 جغرافیایی توجه به موقعیت ۹۷ محصولات فرهنگی عرضه برای مناسب بازار ۷۱

 بومی و محلی محصولات فرهنگی برای تقاضا رشد ۹8 فرهنگی تولیدی هایشبکه ۷8

 ای گردشگریحرفه مدیریت و ساکنین آگاهی ۹0 دختران محلی و زنان مشارکت ۷۵

 منابع فرهنگی از اثربخش ساماندهی ۹4 خدمات و محصولات کنندگان مصرف و نیاز گردشگران به نسبت آگاهی 83

 روزبهفناوری  ایجاد ۹۹ موفق هایتجربه بکارگیری 8۷

 های فرهنگیای از فعالیتبیمه حمایت ۹6 ملی عزم و جدی توجه لزوم 88

 تعاملات اجتماعی ۹۱ گردشگری مقوله با مرتبط نهادهای و هاوزارتخانه ها،دستگاه سایر همکاری 80

 پذیریریسک ۹8 تخصصی و علمی نگاه 84

 تدوین قوانین حمایتی ۹۵ دیدهآموزش نیروهای بکارگیری 8۹

 آموزش 63 دانشگاهی و علمی مراکز با همکاری و تعامل 86

 فردی هایویژگی 6۷ های ارتباطیبهبود کیفی راه 8۱

 هنجارهای اجتماعی 68 افزایش بودجه مالی گردشگری 88

 های مالی بانکیحمایت 60 تأمین امنیت و تجهیز اماکن گردشگری 8۵

 هافرهنگی با دیگر استانتعامل  64 استفاده از تابلو اعلانات 03

 تعامل فرهنگی با دیگر کشورهای همسایه 6۹ تلاش جهت نگداری و حفظ آثار و بناهای تاریخی 0۷

 منابع فرهنگی از اثربخش استفاده 66 های قدیمی و سنتیعدم تخریب خانه 08

 اطرافیان نسبت به کارکرد زنان موافق نگرش 6۱ حفظ بافت سنتی مناطق 00

   محصولات فرهنگی اولیه مواد تامین 04

 
 بعد دسته بندی شدند. ۵مولفه در  ۹۵در ادامه کدهای اولیه یکسان حذف شده و 

 عوامل موثر بر توسعه کارآفرینی گردشگری میراث فرهنگی -5جدول 

 مولفه ابعاد

 لزوم توجه جدی و عزم ملی  فردیعوامل 

 های فردیویژگی 

 اطرافیان تشویق زنان توسط خانواده و 

 نگرش موافق اطرافیان نسبت به کارکرد زنان 

 های نوآورانهانگیزه 

 دیدهبکارگیری نیروهای آموزش 

 های موفقبکارگیری تجربه 

 محلی کارآفرینان تجارب از استفاده 

 کنندگان محصولات و خدمات محلیآگاهی نسبت به نیاز گردشگران، مصرف 

 امنیت و تجهیز اماکن گردشگریتأمین   محیطیعوامل 

 های میراث فرهنگیدسترسی مناسب به مکان 

 استفاده از تابلو اعلانات 

 حفظ فضای بومی و فرهنگی منطقه 

 موقعیت جغرافیاییتوجه به 

 های محلی با حمایت دولتاندازی بازارچه، نمایشگاه و جشنوارهراه 

 گردیهای بومتوسعه اقامتگاه 

 تلاش برای نگهداری آثار و بناهای تاریخی 



 

 

عوامل 
 ساختاری

 های گردشگریاستفاده بهینه از ظرفیت 

 افزایش سطح بهداشت، سواد و درمان منطقه 

 های قدیمی و سنتیعدم تخریب خانه 

 آگاهی دادن ساکنین منطقه گردشگری 

 های متنوعها و روشبکارگیری تکنیک 

 های لازمزیرساختتوسعه  

عوامل 
 حاکمیتی

 حمایت دولت و شورای اسلامی از گردشگری 

 اعتقاد مسئولین به درآمدزایی با گسترش گردشگری میراث فرهنگی 

 ها و نهادهای مرتبط با مقوله گردشگریها، وزارتخانههمکاری دستگاه 

 تدوین قوانین حمایتی 

 گردشگریهای ای از فعالیتحمایت بیمه 

 های مؤثر گردشگریتداوم سیاست 

 تهیه محصولات و خدمات متنوع فرهنگی  فرهنگیعوامل 

 بندی مناسب محصولات فرهنگیبسته 

 های مستند از مراحل تولید محصولات فرهنگیتهیه برنامه 

 تامین مواد اولیه محصولات فرهنگی 

 استفاده اثربخش از منابع فرهنگی 

 ساماندهی اثربخش از منابع فرهنگی 

 ها و آداب و رسوم(ها، شعرها، گویشها، آیینها، رقصها، لالاییحفظ آداب و رسوم و فرهنگ محلی )مانند قصه 

 های تبلیغاتی برای معرفی محصولات فرهنگیایجاد تعرفه 

 بازار مناسب برای عرضه محصولات فرهنگی 

 فرهنگیهای تولیدی ایجاد شبکه 

 هنجارهای اجتماعی منطقه گردشگری  اجتماعیعوامل 

 تعاملات اجتماعی منطقه گردشگری 

 سازی و مشارکت مردمی منطقه گردشگریبومی 

 داران و تورگردانان گردشگریتوجه به آژانس  ارتباطیعوامل 

 هاتعامل فرهنگی با دیگر استان 

 همسایهتعامل فرهنگی با دیگر کشورهای  

 تعامل و همکاری با مراکز علمی و دانشگاهی 

 های ارتباطی گردشگریتقویت راه 

 رسانی برای آگاهی و سواد مردمشبکه اطلاع 

عوامل 
 اقتصادی

 گذارخطرپذیری مالی و جذب سرمایه 

 گذارانحمایت مالی بانکی و سرمایه 

 تأمین مالی محصولات فرهنگی 

 مالی گردشگریافزایش بودجه  

 تسهیلات برای صادرات محصولات فرهنگی 

 های مالیاتیبرخورداری از معافیت 

 تأمین تسهیلات زیرساختی و ارتباطی 

 استفاده از شبکه اجتماعی  فناورانهعوامل 

 تقویت زیرساخت اینترنت 

 ICTتقویت شبکه  

 های آموزشی اینترنتبرگزاری دوره 



 

 

 عوامل ی،تیحاکم عوامل ی،ساختار عوامل ی،طیمح عواملی، فرد عوامل)بعد  ۵مولفه در قالب  ۹۵نشان داد  بخش کیفی جیتان

 شدند.   ییشناسا (فناورانه عوامل ی واقتصاد عوامل ی،ارتباط عوامل ی،اجتماع عوامل ی،فرهنگ
 ضرایب بارهای عاملی-6جدول 

 سطح معناداری آماره تی بار عاملی شاخص متغیر مکنون

 فردی عوامل

A1 <- فردی عوامل 
A2 <- فردی عوامل 
A3<- فردی عوامل 
A4<- فردی عوامل 
A5<- فردی عوامل 
A6<- فردی عوامل 
A7 <- فردی عوامل 
A8<- فردی عوامل 
A9 <- فردی عوامل 

۱۱6/3 
8۷۹/3 
88۷/3 
۱۷8/3 
8۷۵/3 
۱۹3/3 
8۷۵/3 
۱8۷/3 
۱۵۷/3 

۹03/۷6 
38۷/00 
86۷/0۷ 
8۹0/۷8 
۵36/8۱ 
83۵/83 
60۵/8۱ 
0۵۵/۷6 
۷48/03 

333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 

 محیطی عوامل

A10 <- محیطی عوامل 
A11 <- محیطی عوامل 
A12 <- محیطی عوامل 
A13 <- محیطی عوامل 
A14 <- محیطی عوامل 
A15 <- محیطی عوامل 
A16 <- محیطی عوامل 
A17 <- محیطی عوامل 

۱4۷/3 

۱80/3 

804/3 

۹۱۷/3 

836/3 

۹۷۷/3 

603/3 

6۱4/3 

4۱8/۷۹ 

0۱0/۷8 

83۷/0۱ 

884/8 

8۹8/8۹ 

6۹۹/۹ 

4۱0/۷۷ 

84۵/۷4 

333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 

 ساختاری عوامل

A18 <- ساختاری عوامل 
A19 <- ساختاری عوامل 
A20 <- ساختاری عوامل 
A21 <- ساختاری عوامل 
A22 <- ساختاری عوامل 
A23 <- ساختاری عوامل 

686/3 

6۱6/3 

۱۵۵/3 

836/3 

۱8۵/3 

۱46/3 

۱۹۷/۷۹ 

48۱/۷3 

0۵8/88 

38۱/8۵ 

860/8۹ 

۷3۷/۷8 

333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 

 حاکمیتی عوامل

A24<- حاکمیتی عوامل 
A25<- حاکمیتی عوامل 
A26<- حاکمیتی عوامل 
A27<- حاکمیتی عوامل 
A28<- حاکمیتی عوامل 
A29<- حاکمیتی عوامل 

۱40/3 
۱۱0/3 
83۱/3 
838/3 
8۷0/3 
6۵۹/3 

8۷6/۷6 
883/8۷ 
۱۵3/84 
۵88/8۹ 
8۷۹/03 
۵4۵/۷0 

333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 

 فرهنگی عوامل

A30 <- فرهنگی عوامل 
A31 <- فرهنگی عوامل 
A32 <- فرهنگی عوامل 
A33 <- فرهنگی عوامل 
A34 <- فرهنگی عوامل 
A35 <- فرهنگی عوامل 
A36 <- فرهنگی عوامل 
A37 <- فرهنگی عوامل 
A38 <- فرهنگی عوامل 
A39 <- فرهنگی عوامل 

68۷/3 
۱6۵/3 
۱03/3 
۱۵۹/3 
۱۱8/3 
۱84/3 
۱۵3/3 
۱88/3 
۱۱3/3 
68۹/3 

400/۷۷ 
8۵3/88 
۷۵4/۷6 
۱۹۱/8۹ 
۵۹۹/8۹ 
8۱6/80 
۱۵۷/8۷ 
888/۷۹ 
888/۷۵ 
۷43/۷0 

333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 



 

 

 اجتماعی عوامل
A40<- اجتماعی عوامل 
A41<- اجتماعی عوامل 
A42<- اجتماعی عوامل 

8۹۵/3 
866/3 
884/3 

63۵/0۷ 
8۹3/04 
۹86/۹4 

333/3 
333/3 
333/3 

 ارتباطی عوامل

A43<- ارتباطی عوامل 
A44 <- ارتباطی عوامل 
A45 <- ارتباطی عوامل 
A46<- ارتباطی عوامل 
A47<- ارتباطی عوامل 
A48 <- ارتباطی عوامل 

۱۵4/3 
۱3۷/3 
84۹/3 
83۱/3 
888/3 
۱88/3 

4۷8/۷8 
۵33/۷۹ 
۹08/0۱ 
448/8۹ 
860/8۱ 
۹۷۷/۷۹ 

333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 

 اقتصادی عوامل

A49<- اقتصادی عوامل 
A50<- اقتصادی عوامل 
A51<- اقتصادی عوامل 
A52<- اقتصادی عوامل 
A53<- اقتصادی عوامل 
A54<- اقتصادی عوامل 
A55<- اقتصادی عوامل 

۱۱۹/3 
8۹۵/3 
8۹3/3 
883/3 
۱8۹/3 
84۵/3 
806/3 

630/83 
۹0۷/08 
8۱0/86 
۱08/88 
836/۷۱ 
۷63/0۱ 
868/00 

333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 
333/3 

 فناورانه عوامل

A56<- فناورانه عوامل 
A57<- فناورانه عوامل 
A58<- فناورانه عوامل 
A59<- فناورانه عوامل 

808/3 
8۱0/3 
84۱/3 
8۵۱/3 

۷0۹/84 
۹4۹/48 
3۱8/0۹ 
683/6۹ 

333/3 
333/3 
333/3 
333/3 

 

 عاملی بارهای ضرایب اعداد تمامی فوق جدول در. باشدمی 4/3 عاملی، بارهای ضرایب بودن مناسب برای ملاک مقدار
 بوت مقدار گیری،اندازه مدل نتایج اساس بر همچنین .دارد معیار این بودن مناسب از نشان که است بیشتر 4/3 از سؤالات

 متغیرهای بین همبستگی دهدمی نشان که است تربزرگ ۵6/۷ بحرانی مقدار از موارد تمامی در( t آماره) استراپینگ
 توسط درستیبه مکنون متغیر هر گرفت نتیجه توانمی بنابراین است؛ معنادار خود به مربوط پنهان متغیرهای با مشاهدهقابل

 .است قرارگرفته سنجش مورد خود آشکار متغیرهای
 متغیرها یاییپا -7جدول 

 ضریب پایایی ترکیبی ضریب آلفای کرونباخ ابعاد

 ۵30/3 80۵/3 عوامل اجتماعی

 ۵3۹/3 8۱4/3 عوامل ارتباطی

 ۵04/3 ۵۷۱/3 عوامل اقتصادی

 ۵33/3 86۹/3 عوامل حاکمیتی

 886/3 846/3 عوامل ساختاری

 ۵04/3 ۵83/3 عوامل فردی

 ۵86/3 ۵۷۷/3 عوامل فرهنگی

 ۵8۷/3 88۹/3 عوامل فناورانه

 8۱۵/3 84۷/3 عوامل محیطی

مطابق با  (.۷0۵8)آذر و خسروانی،است ۱/3، ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی یبرا قابل قبول مقادیر نکهیبا توجه به ا
 شود.  یم دییتأ ، پایایی متغیرها۱جدول 

 



 

 

  روایی همگرا -8جدول 
 میانگین واریانس استخراجی ابعاد

 ۱۹6/3 عوامل اجتماعی

 6۷6/3 عوامل ارتباطی

 66۵/3 عوامل اقتصادی

 ۹۵۵/3 عوامل حاکمیتی

 ۹66/3 عوامل ساختاری

 6۷8/3 عوامل فردی

 ۹۹۱/3 عوامل فرهنگی

 ۱44/3 فناورانهعوامل 

 ۹88/3 عوامل محیطی

یی روا ،8مطابق با جدول  (.۷0۵8)آذر و خسروانی،است ۹/3 ، میانگین واریانس استخراج شدهی برا قابل قبولمقدار چنین هم
 .شودیم دییهمگرا تأ متغیرها

 (CVRروایی محتوایی)-9جدول 

 /حذفدییتأ CVR نتیجه محاسبه ضروری ضرورتی نداردمفید ولی غیر ضروری ابعاد

دییتأ 83/3 ۷6 ۷ ˗ عوامل اجتماعی  

دییتأ 83/3 ۷6 ۷ ˗ عوامل ارتباطی  

دییتأ 83/3 ۷6 ۷ ˗ عوامل اقتصادی  

دییتأ 83/3 ۷6 ۷ ˗ عوامل حاکمیتی  

دییتأ 83/3 ۷6 ۷ ˗ عوامل ساختاری  

دییتأ 33/۷ ۷۱ 3 ˗ عوامل فردی  

دییتأ 83/3 ۷6 ۷ ˗ عوامل فرهنگی  

دییتأ 83/3 ۷6 ۷ ˗ فناورانهعوامل   

دییتأ 83/3 ۷6 ۷ ˗ عوامل محیطی  

انطباق داده شد. نتایج  Lawshe( با استفاده از شاخص لاوشه محاسبه و با جدول CVRمحتوایی ) روایی شاخص نسبت
 است. مهم و ضروری مدل این در باشند و وجود متغیر مربوطهمی 4۵/3نشان داد که نمرات بیشتر از 

 

 روایی واگرا-11جدول 

عوامل   
 اجتماعی

عوامل 
 ارتباطی

عوامل 
 اقتصادی

عوامل 
 حاکمیتی

عوامل 
 ساختاری

عوامل 
 فردی

عوامل 
 فرهنگی

عوامل 
 فناورانه

عوامل 
 محیطی

عوامل 
 اجتماعی

8۱3/                 

عوامل 
 ارتباطی

88۵/3 ۱8۹/3               

عوامل 
 اقتصادی

۱38/3 66۱/3 8۷8/3             

عوامل 
 حاکمیتی

۱68/3 888/3 643/3 ۱۱4/3           

عوامل 
 ساختاری

۱۷4/3 ۱38/3 ۹۷8/3 ۱۹0/3 ۱۹8/3         



 

 

       ۱88/3 0۵۹/3 ۹۱۱/3 ۱60/3 ۹۱8/3 ۹۱۷/3 عوامل فردی

عوامل 
 فرهنگی

۱8۹/3 808/3 688/3 8۹0/3 ۱48/3 ۹88/3 ۱46/3     

عوامل 
 فناورانه

6۹۱/3 6۵۹/3 86۵/3 6۹8/3 4۱4/3 ۱04/3 644/3 860/3   

عوامل 
 محیطی

6۹4/3 6۹0/3 ۱06/3 6۱0/3 ۹63/3 848/3 6۹۱/3 6۵4/3 ۱60/3 

 
است)داوری و واگرا قابل قبول  ییرواباشند بنابراین می شتریخود ب نیریز ریاز مقاد یاعداد مندرج در قطر اصل ،۷3طبق جدول 

دارند، بنابراین برازش مدل قرار  برازش در دامنه مورد قبول، معیارهای تمامی ۷۷همچنین بر اساس جدول .(۷0۵۱رضازاده،
 مناسب است.

 برازش مدل -11جدول 

 𝑸𝟐 GoFشاخص  𝑹𝟐شاخص  ابعاد

 6۷8/3 643/3 فردی عوامل

6۱4/3 

 ۹88/3 ۱04/3 محیطی عوامل

 ۹66/3 ۹66/3 ساختاری عوامل

 ۹۵۵/3 ۱۱6/3 حاکمیتی عوامل

۱۱0/3 فرهنگی عوامل  ۹۹۱/3 

۱4۷/3 اجتماعی عوامل  ۱۹6/3 

۱88/3 ارتباطی عوامل  6۷6/3 

۱48/3 اقتصادی عوامل  66۵/3 

۱3۵/3 فناورانه عوامل  ۱44/3 

 
در سطح استفاده شده است.  t-valueیر و مس یبها از دو شاخص ضرمسیر یآزمون معنادار یمدل، برا ییدپس از تأ

)داوری و شودیرد م مسیردر صورت کمتر بودن تائید و  باشد، مسیر ۵6/۷بالاتر از  t آمارة یردرصد چنانچه مقاد ۵۹ یناناطم
 .است نشان داده شده یو معنادار یرمس یبدو حالت ضرا ،8و  ۷های در شکل(. ۷0۵۱رضازاده،

 



 

 

 
 ضرایب مسیر -1شكل 



 

 

 
 t-value  آمارة یبضرا -2شكل 

( قرار دارند، بنابراین در -۵6/۷و  ۵6/۷) خارج از بازه t-value( و مقادیر  -۷و  ۷با توجه به اینکه ضرایب مسیر در بازه )
. در جدول ذیل ضرایب مسیر و (۷0۵۱)داوری و رضازاده،انددار شدهدرصد روابط بین متغیرها تأیید و معنی ۵۹سطح اطمینان 

 است.آورده شده  t-valueمقادیر  
 های تحلیل مسیرنتایج حاصل از یافته -12جدول 

ضریب  ابعاد سازه
 مسیر

t رتبه نتیجه مقدار 

 
 
 

 فرهنگی میراث گردشگری توسعه کارآفرینی
 گلستان استان

 ۱ پذیرش 8۵4/8۷ 833/3 فردی عوامل

 ۹ پذیرش ۹6۹/00 8۹6/3 محیطی عوامل

 8 پذیرش 383/83 ۱۹0/3 ساختاری عوامل

 8 پذیرش 4۱۵/0۱ 88۷/3 حاکمیتی عوامل

 0 پذیرش ۵4۵/06 8۱۵/3 فرهنگی عوامل

 4 پذیرش 8۱8/0۵ 86۷/3 اجتماعی عوامل

 ۷ پذیرش ۱04/44 88۹/3 ارتباطی عوامل

 4 پذیرش 040/8۱ 86۷/3 اقتصادی عوامل

 6 پذیرش 34۷/08 848/3 فناورانه عوامل

 



 

 

  گیرینتیجهبحث و 
استان  یهاتیبر ظرف دیبا تأک یفرهنگ راثیم یگردشگر ینیمدل توسعه کارآفر نیپژوهش حاضر که به تدو یهاافتهی

 یچندسطح ستمیاکوس کی زیراداد؛  حیمنفرد توض ریچند متغ ای کیبا  توانیرا نم دهیپد نیا دهدینشان م د،یگلستان انجام
چگونه و تا چه  یفرهنگ راثیم یهاتیظرف کندیم نییتع یطیو مح ینهاد ،یفرد املزمان عوکنش همکه در آن برهم است

آن است که ارتباطات  انگریب یلیدر مدل از منظر تحل یشدن عامل ارتباط برجستهشوند.  لیتبد نانهیکارآفر یهاحد به فرصت
ذاتاً  یفرهنگ راثیم یگردشگر رایز کند؛یم فایمولّد را ا سمیبلکه نقش مکان ست،یهمراه ن ریمتغ کیحوزه صرفاً  نیدر ا

 نان،یکارآفر ،یجامعه محل ،یفرهنگ راثیم یمتول یهاسازمان ،یو محل یدولت یاز جمله نهادها گریمحصول مشترک چند باز
و منابع  یفرد یهازهیدر صورت وجود انگ یحت ،یانهیزم نیاست. در چن گذارانهیها و سرمادانشگاه ،یبخش خصوص

اقدامات  یو پراکندگ یمبادله، شکست هماهنگ یهانهیهز شیبه افزا ،یو همکار یاعتماد، هماهنگ یهانبود شبکه ،یفرهنگ
 انیجر لیتسه قیکارآمد از طر یها. شبکهگردندینم لیتبد داریپا یوکارهاها به کسبفرصت جهیدر نت و شودیمنجر م

در  یگذارهیسرما سکیمشترک، ر یریادگیامکان  جادیو ا ینهاد تیمشروع تیبه منابع، تقو یاطلاعات بازار، بهبود دسترس
با  ریتفس نیا یی. همسودهندیهمراه است کاهش م یحفاظت یهاتیتقاضا و محدود تیرا که معمولاً با عدم قطع راثیحوزه م

 –یتنوع قوم لیملاحظه که در بستر گلستان، به دل نیبا ا شود؛ینقطه معنادار م نی( در هم8384چان و همکاران ) یهاافتهی
آنکه تنوع را  یجامؤثر، به یباطارت یتر باشد و فقدان سازوکارهاپررنگ تواندیها ماثر شبکه ،ییایجغراف یو پراکندگ فرهنگی

در  یتیگرفتن عامل حاکم قرار .نجامدیب یمحل یهاییافزاهم فیشدن کنشگران و تضع یارهیکند، به جز لیتبد تیبه مز
و  ستیقادر به حل مسئله ن ییتنهابازار به ،یفرهنگ راثیم یدر گردشگر رایدارد؛ ز یمهم یدلالت نظر زیاثر ن یبالا یهارتبه

 تیفیک رونیاست؛ ازا دهیتندرهم یگرمیمجوزها و تنظ ،یمشترک، ملاحظات حفاظت راثی/میعموم یحوزه با کالا نیا
 یدر سه سازوکار اصل توانیرا م افتهی نیا ییچرا نییبازدارنده داشته باشد. تب ایساز نقش فعال تواندیم یمحل یحکمران
را  نیورود کارآفر نهیهز ،یو کاهش بوروکراس یادار یندهایفرا لیبا کاهش ابهام، تسه یکرد: نخست، حکمران یبندصورت

و  کند؛یم یریها جلوگدستگاه انینافع مو تعارض م هاتیمأمور تداخلاز  ،یبخشنیب یسازدوم، با هماهنگ آورد؛یم نییپا
 یهارساختیفقدان ز ای هیاول یگذارهیبازار از جمله کمبود سرما یهاشکست یهدفمند، برخ یتیحما یهااستیسوم، با س

 انیشکاف م دهدینشان م کهبل ست،ین یگذاراستیس تیاهم دییپژوهش صرفاً تأ جهینت ن،ی. بنابرادینمایمشترک را جبران م
تحقیقات که با  یااست؛ نکته ینهاد یو ناهماهنگ یمحصول شکست حکمران یادیو عملکرد در گلستان تا حد ز تیظرف
دارد، اما در  یخوانهم (۷0۵۵)یهونجان هایو قائد یرواحدیمو  (۷43۷) و همکاران یبهادر ،(۷430) و همکاران یاریخشا

توسعه  یلازم و کاف طیفهم شرا یبرا کپارچهیچارچوب  کیصورت به ،یها و فناورشبکه نارمدل حاضر با قرار گرفتن در ک
 راثیم یگردشگر ینیفرهنگ در مدل توسعه کارآفر دهدینشان م هاافتهی ،یخصوص عامل فرهنگ در .شودیم ییبازنما

 عیناملموس و صنا راثیم ها،نییآ ت،ی)هو یرقابت تیسو منبع فرصت و مز کی: از کندیم فایزمان دو نقش اهم یفرهنگ
در  ینیتوسعه کارآفر رونیا . ازکندیم نییرا تع یاقتصاد یبردارکه حدود بهره حفاظتی–یاخلاق دیق گرید ی( و از سویدست

 تیظرف یاستان گلستان، تنوع فرهنگ یو حفظ اصالت است. برا یسازییکالا انیتنش م تیریحوزه مستلزم مد نیا
مشارکت جامعه  یو سازوکارها یحفاظت یهااما اگر چارچوب کند،یم جادیمقصد ا زیو تما یسازتجربه یبرا یتوجهقابل
مقصد  تیجذاب فیتضع تیو در نها یتعارض ارزش ،یبه مقاومت اجتماع تواندیم تیظرف نینشود، هم تیتقو زمانمه یمحل

 تیمشروع تینه با رشد صرف تقاضا، بلکه با کسب و تثب یفرهنگ راثیدر م ینیکارآفر یداریاساس، پا نیمنجر شود. بر ا
 انیم وندیپ نییشده و در پژوهش حاضر با تب دیتأک زین نیشیپ اتیکه در ادب یموضوع ابد؛ییتحقق م اجتماعی –یفرهنگ
 یلیتحل یمعنا یزمان زین یو اقتصاد یمربوط به عوامل اجتماع یهاافتهی .شودیتر مها روشنو شبکه یحکمران ت،یمشروع



 

 

)اعتماد و  یاجتماع هیو سرما یمشارکت جوامع محل ،یشوند. از منظر اجتماع دهید رکنندهیپذامکان طیعنوان شراکه به ابدییم
به  یارتباط یهابدون اعتماد، شبکه رایابعاد داشته باشد؛ ز ریبر سا یاکنندهنییاما تع میرمستقیاثر غ تواندی( میهمکار

به منابع  یدسترس ،ی. از منظر اقتصادشوندیرو مروبه یتفاوتیب ایبا مقاومت  زین هااستیو س ابدییم لیتقل یارتباطات صور
بازگشت  ،ینگفره راثینکته که در حوزه م نیاست؛ با ا داریوکار پابه مدل کسب یفرهنگ یهادهیو بازار شرط گذار از ا یمال

 تیفعال نیا تیمتناسب با ماه یمال یاگر ابزارها نیاست. بنابرا ترنییپا گذارهیسرما یریپذسکیغالباً کندتر و ر هیسرما
 یهایاحتمال تحقق خروج زین یتیحما یهااستیها و سدر حضور شبکه ینشود، حت یها( طراحضمانت و مشوق لات،ی)تسه

به دلیل  دهدیم حیو هم توض کندیمطالعات را روشن م یبا برخ جینتا ییهمسو ییهم چرا ن،ییتب نی. اابدییکاهش م داریپا
 یخروج ،یاجتماع هیبا وجود سرما مناطق یدر برخ یراثیم یهاتیفعال یو افق زمان سکیمتناسب با ر یمال ینبود طراح

مثابه به طیبلکه مح ست،ین« وجود جاذبه»مسئله صرفاً  دهدینشان م جینتا ،یطیبعد مح در .شودیمطلوب حاصل نم یاقتصاد
 لیتکم ،یریپذمقصد، بهبود دسترس تیریکه مستلزم مد یشود؛ امر لیبه تجربه قابل عرضه تبد دیاست که با یتیظرف
هرچند گلستان از منظر  ن،ی. بنابراتاس یگردشگر یهاگونه ریبا سا یفرهنگ راثیم یگردشگر یونددهیخدمات و پ رهیزنج

راستا گردد؛ در ها همو شبکه یکه با حکمران شودیبالفعل م یزمان تیمز نیاست، ا تیبرخوردار از مز یختاری–یعیتنوع طب
 داریاثر معکوس بر توسعه پا یمنجر شود و حت راثیم شیفشار بر منابع و فرسا ،یصورت ممکن است به تراکم فصل نیا ریغ

 تواندیم یتیریمد یسازتیبدون ظرف نانهیکه توسعه کارآفر کندیرا برجسته م یانتقاد لیتحل تینکته اهم نیگذارد. ا یابر ج
و به  کندیم فاینقش کاهش فاصله بازار را ا یگرفت فناور جهینت توانیم زیبعد فناورانه ن در کند. جادیا یداریپا یهاسکیر

 ن،یرا جبران کنند. افزون بر ا یسنت عیتوز یهاو ضعف کانال ییایجغراف یهاتیمحدود دهدیاجازه م یمحل نانیکارآفر
بالا  یبا تنوع فرهنگ یمقاصد یکه برا یامر کند؛یت میناملموس را تقو راثیم یبرا یسازو تجربه یگرتیامکان روا یفناور
و اعتماد کاربران است و شکاف  یارتباط رساختیز تال،یجیمشروط به سواد د یحال، اثر فناور نیمضاعف دارد. با ا تیاهم

 یتوانمندساز یهااستیس نیاثرات شود؛ بنابرا یموجب ناهمگن تواندیم یسن یهاگروه انیم ایشهر و روستا  انیم تالیجید
به  دینبا زین یو ساختار یعوامل فرد بیبودن ضرا ترنییپا .ردیعنوان مکمل توسعه فناورانه مورد توجه قرار گبه دیبا تالیجید

معنا که در  نیاست؛ به ا دهیپد یستمیاکوس تیدهنده ماهنشان ینییشود، بلکه از منظر تب یها تلقآن یتیاهمکم یمعنا
 یهافرصت ابیغدر سطوح بالا، در  یحت یفرد یو بازار پررنگ است، توانمند یحکمران ،یکه موانع هماهنگ ییهاستمیاکوس
وزه غالباً ح نیاند، اما در اهرچند لازم ،یرسم یساختارها نی. همچنشودیم لیتبد نانهیکارآفر جیکمتر به نتا ،یاو شبکه ینهاد

تا وجود  شودیساختارها مربوط م یو کارکرد واقع یبخشنیب وندیاجرا، پ تیفیبه ک شتریب یو مسئله محور ستندین یشرط کاف
 ها.آن یصور

 قرار دهند: تیرا در اولو ریاستان گلستان اقدامات ز گذاراناستیو س رانیمد شودیم شنهادیپژوهش، پ جیبا توجه به نتا

بخش  ها،یشهردار ،یدولت یشامل نهادها یفرهنگ راثیم یگردشگر نفعانیذ انیم یهمکار کپارچهیشبکه  تیو تقو جادیا
 یهماهنگ ،ییافزاهم شیبا هدف افزا گذارانهیو سرما یگردشگر انیهنرمندان، راهنما ،یها، جوامع محلدانشگاه ،یخصوص

 در استان گلستان. یگردشگر ینیکارآفر ستمیاکوس یریگو شکل ینهاد

 لیمنظور تسهبه یادار یو کاهش بروکراس یفرهنگ یگردشگر یهاتیو مقررات مرتبط با فعال نیقوان لیاصلاح و تسه
 .یفرهنگ راثیم یکوچک و متوسط در حوزه گردشگر یوکارهاو توسعه کسب یاندازراه

 ،یدست عیمانند صنا ییهادر حوزه ژهیوبه ،یمحل نانیکارآفر یهدفمند برا یو اعتبار یمال یتیحما یهابسته یو اجرا یطراح
 محور.تجربه یو گردشگر یفرهنگ یدادهایرو ،یمحل یهاخوراک ،یگردبوم یهااقامتگاه



 

 

وکار، کسب تیریمد تال،یجید یابیبازار ،یگردشگر ینیکارآفر نهیمحور در زممهارت یآموزش یهادوره یو اجرا یزیربرنامه
 .یمحل نانیفعالان و کارآفر یبرا یخارج یهامقصد و آموزش زبان یبرندساز ،یفرهنگ راثیم ریو تفس یتگریروا

استان  یفرهنگ راثیم یگردشگر یهاتیظرف یبا هدف معرف تالیجید یابیبازار یهافناورانه و پلتفرم یهارساختیز توسعه
 .یگردشگر یبه بازارها یمحل نانیکارآفر یدسترس لیو تسه یالمللنیو ب یگلستان در سطح مل

 یهااز طرح یبرداراجرا و بهره ،یریگمیتصم ،یزیربرنامه یندهایدر فرآ یجوامع محل ینیآفرمشارکت و نقش تیتقو
 .هاتیفعال نیا یو اقتصاد یاجتماع یداریپا شیمنظور افزابه یفرهنگ راثیم یگردشگر

 یافراط یسازیاز تجار زیو پره یتوسعه گردشگر ندیناملموس در فرآ راثیاز م انتیو ص یبه حفظ اصالت فرهنگ توجه
 .یبوم یهاها و ارزشسنت ها،نییآ

 ییهاتیظرف یمنطقه و معرف ینییو آ یخیتار ،یتنوع قوم هیاستان گلستان بر پا یفرهنگ راثیم یگردشگر یبرندساز
 مقصد. یرقابت تیعنوان مزشده بهکمتر شناخته یفرهنگ یهاو جاذبه یبوم یهانییآ ،یدست عیهمچون صنا

 شنهادیپ نیمحدود است؛ بنابرا یریپذمیاز نظر تعم ،یو نهاد ییفضا یتمرکز بر استان گلستان با ناهمگن لیدلپژوهش به نیا
و  یها امکان استنباط علّبودن داده یمقطع نیشود. همچن ییبازآزما یاسهیصورت مقابه گرید یهامدل در استان شودیم

 هیتوص یدر چند مقطع زمان هااستیاثر س شیو پا یانجام مطالعات طول رونیازا دهد؛یرا کاهش م یزمان یهاییایپو یبررس
 یناقص برخ یندگیپاسخ و نما یریبا سوگ تواندیم زیو قضاوت خبرگان ن یخودگزارش یهابه داده ینسب ی. اتکاشودیم
 ی/عملکردیثبت یهاپرسشنامه، داده بی)ترک یچندمنبع یهااز داده تبهتر اس ندهیآ یهاهمراه باشد؛ لذا پژوهش نفعانیذ

 ت،یروش مشترک استفاده کنند. در نها یریکنترل سوگ یها( و آزمونیررسمیو مصاحبه با کنشگران خرد و غ ،یگردشگر
 یکیتفک صورتمدل به شودیم شنهادیوکار در هرکدام، پنطق کسب)ملموس/ناملموس( و تفاوت م راثیم یسبب ناهمگنبه
 .شود یتوسعه و اعتبارسنج یراثیمنتخب م یهاتیدر سا یمطالعات مورد قیاز طر زیو ن راثیانواع م یبرا
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Explaining the Model of Cultural Heritage Tourism Entrepreneurship Development 

with Emphasis on the Capacities of Golestan Province 

 

Abstract 

The development of entrepreneurship in cultural heritage tourism plays a significant role in 

utilizing historical and cultural capacities and creating sustainable economic opportunities. 

Given the considerable cultural heritage potential of Golestan Province, along with the 

existing gap between these latent capacities and their current level of utilization, the present 

study aimed to explain a model for the development of entrepreneurship in cultural heritage 

tourism with an emphasis on the capacities of Golestan Province. In terms of purpose, this 

research is applied, and in terms of method, it follows an exploratory mixed-methods 

design.In the first stage, the identification of components was carried out systematically 

using the grounded theory strategy. The selection of participants began through purposive 

judgmental sampling and then continued based on the logic of theoretical sampling in order 

to clarify and elaborate the characteristics of the emerging categories until theoretical 

saturation was achieved. For this purpose, 17 in-depth semi-structured interviews were 

conducted with academic and executive experts. In the second stage, structural equation 

modeling using Smart PLS software was employed to present the model.The statistical 

population consisted of 380 managers and experts in the field of tourism and cultural 

heritage in Golestan Province, of whom 168 individuals were selected as the sample 

through simple random sampling. The findings of the qualitative section showed that the 

model of entrepreneurship development in cultural heritage tourism in Golestan Province 

consists of 59 components within 9 dimensions, namely individual, environmental, 

structural, governance, cultural, social, relational, economic, and technological. 

Furthermore, the results of the quantitative section indicated that these dimensions, with 

coefficients of 0.800, 0.856, 0.753, 0.881, 0.879, 0.861, 0.885, 0.861, and 0.842, 

respectively, significantly contribute to explaining the model of entrepreneurship 

development in cultural heritage tourism.Overall, the findings emphasize the necessity of 

simultaneous attention to multiple dimensions and the utilization of the cultural and 

historical capacities of Golestan Province within an integrated approach to planning and 

policymaking. Such an approach can provide the groundwork for strengthening 

entrepreneurship and promoting the sustainable development of cultural heritage tourism in 

the province. 
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